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Soslaalinen anamneesi

It IS more important to know what sort of patient
has a disease

than to know what sort of disease
a patient has.

C H Parry (1755 — 1822)




Mita tietoja kaivataan usein?

« Tiedot potilaiden perhesuhteista, tyonteosta,
tyottomana tai elakkeella olosta,
asumismuodosta ja erityisongelmista ovat usein
tarpeen jatkohoidon jarjestelyissa ja kotiutuksen
valmistelussa. Tietoja voi merkita
salraskertomukseen siina laajuudessa kuin se
on hoidon kannalta tarpeellista.

* Fyysiset esteet kotona hyva selvittaa ajoissa
ennen kotiutusta. Hissittomia taloja on vielakin




 Omaisen terveydentilaa hyva selvittaa siina
laajuudessa, kuin potilaan kotiutukseen
tarvitaan.

 On hyva muistaa, ettd omaishoitajakaan el ole
aina terve tai kykeneva potilaan muuttuneen
toimintakyvyn takia hoitajaksi, vaikka saisi
omaishoidon tukeakin.

e Sosiaalisen anamneesin merkitys on joskus




Akuutisti sairastunut ja toipuva potilas — kroonisesti
sairas potilas
(Budawi, M; Biamonti, B: Social Work in Health Care)

AKuutistl salrastunut ja toipuva potilas

 Akuutisti sairastunut on usein elanyt vuosia terveena,
kunnes joutuu yllattaen sairaalaan, josta sitten palaa
toipuvana tal parantuneena takaisin kotiin.

« Potilas el valttamatta pida tarkeana, millaiset suhteet
hanella on henkilokuntaan. Hoidon onnistuminen on
tarkeintda. Jos jokin menee vikaan, potilas valittaa.
Hoidon isotkin vaivat siedetaan, koska ne tiedetaan




e Ystavat ja tyotoverit auttavat ja ovat
hyvantahtoisia. Perhe ja puoliso ottavat
vastuulleen arkisten asioiden hoidon
mukisematta.

« Akuutisti sairastunut ottaa itselleen sairaan
roolin, ja sithen hanta jopa rohkaistaan. Hoito
tapahtuu yleensa sairaalaolosuhteissa.

e Sairaalan potilas ja omaiset saattavat kokea
vieraana ja outona paikkana. Akuuttihoito
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Kroonisesti sairas potilas

e Krooninen sairaus uhkaa potilaan tyota, vapaa-aikaa,
parisuhteen rooleja, taloutta, kotia ja sosiaalista elamaa.
Puolisot ja perheet kokevat olevansa myds uhattuja.

« Potilaan itsetunto ja identiteetti ovat uhattuna.
Sympatiaa ja apua ei tarjota enaa samalla tavalla kuin
akuutisti sairastuneelle, ja sairastunut on pysyvasti
epatasa-arvoisessa suhteessa toisiin nahden.




« Henkilokunta merkitsee aluksi potilaalle paljon, silla se
Kiinnittda huomiota hanen tulevaisuuteensa. Potilas
saattaa kokea, etta saa parempaa palvelua ja hoitoa,
kun on potilaana iloinen ja valittamaton, ja yrittaa olla
henkilokunnalle mieliksi.

 Monet potilaat suhtautuvat joko hyvaksyvasti
henkilokunnan miellyttamiseen tai kapinoivat
henkilOkuntaa vastaan. Molemmat vaihtoehdot ovat
huonoja vaihtoehtoja. Hyvan hoitoyksikon tulisi
rohkaista pidempiaikaisesti sairaita alkuisempaan ja
tasa-arvoisempaan suhteeseen henkilokuntaan nahden,
ja auttamaan heita vapautumaan riippuvuussuhteistaan.




Potilaan reaktioista pitkaaikaisen sairauden
varmistumiseen

e Ensireaktiona on usein sokki ja epauskoisuus, jota
seuraa viha, itsesaali ja "miksi mina” —pohdinta.

e Olipa diagnoosi todettu milloin tahansa, kaikki ajat ovat
potilaalle huonoja aikoja.

* Potilaan ei ole helppoa hyvaksya, etta sairaudelle ei ole
syyta, ja etta siita el voi ketaan syyttaa.




 Taman vaiheen jalkeen alkaa suuntautuminen
tulevaisuuteen. Aluksi voi esiintya perusteetontakin
optimismia toipumismahdollisuudesta ja tahdonvoiman
merkityksesta paranemisessa.

o Jossakin vaiheessa potilas saattaa alkaa uskoa
vaihtoehtoisten hoitomuotojen mahdollisuuksiin oireiden
tai sairauden lievittamiseksi tai jopa parantamiseksi.
Potilas voi myds jattaytya hoitohenkilokunnan hoiviin
passiivisena ja luottaa heidan ammattitaitoonsa ja
Kykyynsa selvittaa asiat. Tama passiivinen vaihtoehto el
ole potilaalle paras mahdollinen.




Omaisten reaktioista pitkaaikaiseen sairauteen

* Puolison ja perheen asemaa ja sairauden heille
alheuttamaa karsimysta seka omaisten keskusteluavun
tarvetta aliarvioidaan yleisesti.

e Kroonisesti sairaat ovat usein vaikeita ihmisia, silla
heidan energiastaan kuluu suuri osa vain omien
tunteidensa ja arjen tehtavien hoitoon. Jotkut ovat
alempaa enemman syrjaanvetaytyvia ja huonommin

kommunikoivia. Jotkut voivat etadntya omaisistaan,

koska he eivat halua rasittaa omaisia sairaudellaan,
mika voi johtaa painvastaisesti omaisten huolen
lisdantymiseen.




 Potilas osoittaa puolisolleen usein artymystaan ja
mielipahaansa, mika voi loukata puolisoa kovasti, kun
puolisolla saattaa olla stressia jo ennestaankin. Monet
karsivat potilaan sairastamisesta, ja perheen talous ja
ystavyyssuhteetkin saattavat muuttua ongelmalliskisi
salrauden takia.

e Seka potilas etta omaiset tuntevat yleisesti syyllisyytta.
Puoliso vol tuntea itsenséa yksinaiseksi. Turhautuminen
on puolisoilla yleista, mutta sita on vaikea nayttaa
potilaalle, koska sairaus ei ole potilaan syyta. Monet
potilaat tuntevat syyllisyytta oireittensa takia ja saattavat
pitaa itsedan taakkana perheelleen. Perheen on
toisinaan my0s vaikea tata itseltdan kieltdakaan.




* Potilaat saattavat kieltaa oireensa ja ongelmansa.
Omaiset pyrkivat joskus osallistumaan
hoitohenkilokunnan tapaamiseen potilaan mukana
varmistaakseen, etta potilas kertoo oireistaan. Potilas
saattaa pelata henkilokunnan mielipahaa, kun han ei ole
onnistunut parantumaan toivotulla tavalla tai hoitamaan
itseaan. Pelon aihe voi myGs olla, etta potilas pelkaa
kertomisen johtavan lisatutkimuksiin ja lisahoitoon.
Kieltaminen on voinut muuttua myos automaattiseksi
toiminnaksi tilanteessa, jossa potilas alati uskottelee
itselleen olevansa terve ja etta kaikki on hyvin.

* Kun potilaalla ei ole voimia, kiinnostusta tal kykya
seksuaalisuuden osoittamiseksi, puolisot voivat kokea
itsensa vahemman haluttaviksi. Tama vol johtaa




Aivohalvausyksikon potilaat
syyskuussa 2008

Otanta aamulla hoidettavina olleista uusista potilaista seuraavilta
maanantai- ja torstaipaivilta (Jo aiemmin laskelmaan tulleita ei ole
siis laskettu mukaan):

4.9.,8.9.,11.9, 15.9., 18.9., 22.9., 24.9. ja 29.9. = 8 paivan
potilastilanne

Uusia potilaita syyskuussa yhteensa 106 henkil6a

Uusia potilaita tdssa selvityksessa otos 55 henkilba =
52 % syyskuun potilaista




lkajakautuma henkiloittain (suluissa
parisuhteessa asuvat)

-30 31-40 41-50 51-60 61-70 /71-80 81-90 91—

Miehet
1 - 2 5(4) 7(4) 14(10) 5(3)
Naiset
1 2 - 2 (2 2 1




Kuukauden aikana otoksessa 6 alle 50-vuotiasta potilasta =11 %
ja tdssa aineistossa 2 alle 30 vuotiasta potilasta =4 %
4 alle 40-vuotiasta potilasta = 7 %

13 korkeintaan 60-vuotiasta potilasta = 24 %
13 yli 80-vuotiasta potilasta =24 %

71-80-vuotiaat suurin potilasryhma (35 %)
Ikdryhmastéa 71-80 —vuotiaat enemmisto miehia

81-90 —vuotiaiden ryhman viidesta miehesta kolme parisuhteessa,
mutta kahdeksasta naisesta vain yksi.

¢ > Jatkossa vanhemmat avh-miehet iakkaan puolison hoidossa,




lakkaat pariskunnat

e Mihin yhteiseen asumispalveluun tai hoitoon potilaalla
olisi mahdollisuus paasta puolisonsa kanssa, jos he eivat
enaa selviydy kotona ? Johtaako puolison
sairastuminen hoidollisten syiden takia tarpeettomasti
ikdantyvan pariskunnan pakolliseen asumuseroon ?

e Vaeston ikdantyessa vanhempien avh-
potilaspariskuntien maara tulee kasvamaan
huomattavasti.

e Sairastunut voi olla myos laheisensa omaishoitaja.
Heidan osuutensa tulee kasvamaan.




Nuoret aivohalvauspotilaat

* TYKSissa on kaynnistetty omaisten ensitietoryhma 2 x
kk moniammatillisen tyoryhmatyoskentelyn

« Ongelmana voi olla avun ja tuen ulottaminen kotiin
saakka kotiutuksen jalkeen.

o JarjestOjen seka sopeutumisvalmennuksen merkitys
tarkea.




Monikulttuuriset potilaat

o TYKSissa avh-hoidoissa keskimaarin 1-2 / kk, ja maara
on varmasti lisdantyva. Sovittava yhteiset pelisdannot
ja toimintatavat osastoittain.

 Ongelmat eraiden lahialueen maiden (Baltian maiden ja
Puolan) osalta ehka vasta edessapain ? Tulkkeja
niukasti saatavilla. Venajankielisille kehitettava
palveluasumista ja vanhainkotipalveluja tulevina vuosina

o Kulttuuristen tekijoiden (ruoka, haveliaisyyssaannot
yms.) kunnioittaminen tarkeaa silloin, kun hoidettavana
on toisen kulttuurin potilas. Paras tapa kehittaa




TYKS contra mundo — TYKS vastaan

avopalvelut

Avopalveluita ja niiden arviointia on nyt aiempaa
paremmin saatavilla.

Lilan monta toimijaa, liian monta erillista aluetta ja
osastoa pelissa mukana ?

Osataanko sairaalassa ottaa avopalveluiden vaatimukset
huomioon ? Mita avopalveluista eri kunnissa oikeastaan
tiedetaan sairaalassa?

Voisiko avopalvelu pitaa parempaa yhteytta ainakin
salraalassa oleviin vanhoihin asiakkaisiinsa _
kotiutuspalaverien kautta, tietysti potilaan luvalla? Nain




o Hyvaksytaanko eri hallintokunnissa menettely, etta
edelleen joudutaan aika ajoin hoitamaan avopalvelussa
hankalahoitoisia tai ruuhkien takia viiveella apua saavia
aslakkaita keskussairaalahoidossa hintaan 300
€/hoitopaiva "valohoidossa™?

» Potilaiden avohoidossa seka ajan kuluessa hitaasti
syntyneet ongelmat samoinkuin vaikeahoitoisuus kotona
tulisi ratkaista ensisijaisesti aina avohoidon olosuhteissa,
el ns. mummorallimenetelmalla.




« Kuka hoitaa joissakin kunnissa alle 65-vuotiaiden
kotisairaanhoidon, jos kotisairaanhoito ilmoittaa olevansa
vain vanhusten kotisairaanhoitoa varten ?

 Onko olemassa vaara siita, etta entista useammat
sosiaali- ja terveydenhuollon toimijat hoitavat jatkossa
vain oman alueensa asiat muista valittamatta ja muita
huomioon ottamatta ? Tayttyyko silloin potilaan etu ja
ns. saattaen vaihdettava —periaate, jota on
moniongelmaisten sosiaali- ja terveydenhuollon
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