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Thaimaassa ja Pakistanissa tyoskennellyt
sairaanhoitaja Milla Puhakka on valmis lah-
temaan uudelleen auttamaan ihmisia sotien ja
maanjaristysten runtelemille alueille.

Tyontekijapula ja sen seurauksena kilpailu Kannustepalkintohakemuksia viime vuoden an-
tyovoimasta kiristyy lahivuosina entisestaan. siokkaasta toiminnasta tehtiin kaikkiaan
Ty6voimaa lahtee tydmarkkinoilta elakkeelle 47 kappaletta. Hakemusten piirissa oli yhteensa
enemman kuin nuoria tulee tilalle. Maarallisesti 931 henkea.

suurin poistuma on teollisuuden ohella sosiaali-

ja terveydenhuollon tehtavista.
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Erfarenheter av kulturskillnader }

Jag kan behandla temat mangkulturalism pa en personlig
niva ur minst tre olika synvinklar; som en arbetstagare i ett
annat nordiskt land, som en langvarig tjansteinnehavare i
en finlandssvensk arbetsgemenskap och som en lakare for
invandrare, som har flyttat till Finland fran andra kulturer.
For knappt 30 ar sedan gjorde jag det beslutet att
genomfora min halsocentraltjanstgoring i Sverige. Fastan
kulturskillnaden inte var mérkbar i varldsomfattande ska-
la, var arbetet pa ett frammande sprak och en annorlunda
arbetskultur dock en relativt stor férandring. Jamtland och

upplevde. Den storsta skillnaden fran hélsocentralvérlden i
80-talets Finland, var talrika arbetsplatsmoten. Aven for de
minsta drenden ordnades arbetsplatspalavrer, dar man kom
dverens om gemensamma spelregler.

Denna positiva erfarenhet ledde till mitt féljande avgo-
rande; att for 25 ar sedan soka mig som lakare till Abolands
sjukhus. Sjukhusets forvaltningssprak ar svenska och en klar
majoritet av patienterna var ocksa pa den tiden svenskspra-
kiga. Man kunde bade da och aven i dag uppleva att man
hade hamnat i utlandet, d& man dppnade sjukhusets dorr. D3
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salaisessa tyoyhteisossa ja ladkdrina muista kulttuureista
Suomeen muuttaneille.

Vajaa kolmekymmentd vuotta sitten tein paa-
toksen suorittaa terveyskeskuspalveluni  Ruotsissa.
Vaikka maailmanlaajuisessa mittakaavassa kulttuuriero
ei ollut huomattava, tydskentely vieraalla kielella ja erilai-
sessa tyokulttuurissa oli kuitenkin sangen suuri muutos.
Jamtlanti ja terveyskeskus, jossa toimin, ottivat minut
kuitenkin erittain lampimasti vastaan. Suvaitsevaisuus ja
kaikinpuolinen auttamishalu ja olon kotoisaksi tekemisen
halu olivat paallimmaiset kokemani tunteet. Suomalaises-
ta 80-luvun terveyskeskusmaailmasta selvin ero oli runsaat
tyopaikkakokoukset. Pienimmistakin asioista jarjestettiin
tyopaikkapalaverit, joissa sovittiin yhteisista pelisdanndista.

Tama positiivinen kokemus johdatti sitten seuraavaan
ratkaisuuni, hakeutua |aakariksi Turunmaan sairaalaan nel-
jannesvuosisataa sitten. Sairaalan virallinen kieli on ruotsi
ja potilaatkin tuohon aikaan enemman ruotsinkielisia kuin
nykydan. Sairaalassa saattoi tuolloin ja vield edelleenkin voi
kokea kuin oven avatessaan siirtyisi ulkomaille. Taaksepéin
katsoen suomenruotsalaiseen tyoyhteiséon, kulttuuriin

pienuus voivat myds toimia voimana, haluna nayttaa, et-
ta voimme saavuttaa laadukkaita tuloksia. Tama kaikki
yhdistda henkilokuntaa ja parantaa tydilmapiiria. Sairaalan
kielivdhemmist6on kuuluminen lisaa uskoakseni myds su-
vaitsevuutta maahanmuuttajia kohtaan, niin potilaina kuin
sairaalan tyontekijéinakin.

Kolmas nakékulma on maahanmuuttajia hoitavana laa-
karina ja hoitotiimin jdsenena. Padasiassa potilaskontaktit
ovat entisen Jugoslavian alueelta tulleissa. Kieliongelma
on merkittavin asia, mutta onneksi tulkkausapua on aina
jarjestynyt. Vaikka minulla ei ole tutkittua tietoa siité, mi-
ten maahanmuuttajat ovat kokeneet saamansa hoidon
Turunmaan sairaalassa, on vaikutelmani se, etta yhteistyé on
sujunut hyvin ja potilaat ovat olleet tyytyvaisia saamaansa
hoitoon. Luullakseni sairaalassa, joka edustaa maassaan kie-
livahemmistdd, hoitohenkilokunnan on helpompi ymmartaa
muualta muuttaneiden vieraaseen kulttuuriin liittyviad ongel-
mia.

Reijo Gronfors
toimitusjohtaja, Turunmaan sairaala

Kannen kuva: Tyypillinen leiri Pakistanin Muzaffarabadin kenttasai-
raalan vieressa. (Milla Puhakan arkisto)
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Kuva: Tuula Kyynardinen

Tuoreista palkankorotuksista

Kunnallisen yleisen virkaehtosopimuksen,
Lidkirien kunnallisen virkaehtosopimuk-
sen, Tekniikan sopimuksen sekd Tehy-
poytikirjan sopimusaloilla oli 1.5.2009
lukien kiytettivissd 0,5 %:n suuruinen
samapalkkaeri ja 0,3 %:n suuruinen jirjes-
telyvaraerd paikallisesti tehtiviin palkan-
korotuksiin sairaanhoitopiirin tammikuun
2009 palkkasummasta laskettuna.
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kun-
tayhtymin hallituksen hallintojaosto hyviksyi

kokouksessaan 20.5.2009 jirjestelyvaraerien
suuntaamisen tydnantajan ja henkilostojirjes-
tojen vilisten neuvotteluiden pohjalta siten,
ettd 0,5 %:n samapalkkaeri jaettiin KVTES:n,
Laakarisopimuksen ja Tekniikan sopimuksen
sopimusaloilla paikallisesti sovittuna yleis-
korotuksena sairaanhoitopiirin henkildston
tehtivikohtaisiin palkkoihin ja henkilgkoh-
taisiin lisiin. Tehyd koskevan liitepdytikirjan
sopimusalaan kuuluvilla timi vastaava sa-
mapalkkaeri on valtakunnallisesti sovittuna

yleiskorotus Tehyyn kuuluvalle henkilsstolle.
0,3 %:n jirjestelyvaraerit jaetaan KVTES:n,
Ladkidrisopimuksen, Tekniikan sopimuksen ja

kohdennetusti jirjestojen kanssa keviilld kiy-
tyjen neuvotteluiden pohjalta.

Tarkat tiedot siitd, miten palkkoja on
tarkistettu eri ammattiryhmien ja sopimus-
alojen kohdalla, ovat luettavissa yleiskirjeesti
15/2009. Se 16ytyy my®s intranetisti: Tiedo-
tus-> Yleiskirjeet-> Yleiskirjeet 2009.

Saastotoimet eivat viela tehonneet —
tuloksia on silti saatava

Esa Halsinaho

Sairaanhoitopiirissd on julistettu sddstokuuri
kuluvan vuoden menojen hillitsemiseksi.
Sazstojd on kehotettu etsimiin palkattomien
koulu-

vapaiden lisiksi mm. sijaisten,

tusmenojen,  lisitéiden,  ostopalvelui-

den, hankintojen ja projektitoiminnan
vihentdmisestd.

Tavoitteeksi on asetettu noin kymmenen
miljoonan euron sddstét. Piirin johtoryhmi
kiisitteli taloustilannetta viimeksi 1.6. ja piitin
yhteistydtoimikunta keskusteli siitd ylimaarii-
sessi kokouksessa 3. kesikuuta.

Sairaanhoitopiirin johtaja Aki Lindén
kertoo, etti henkiloston palkkamenot ovat kes-
keisessd asemassa, koska ne ovat merkittivin
kululaji ja esimerkiksi pelkistdin materiaali-
kuluista ei voida sdistad.

—  Tavoitteeseen  pddstiisiin  su-

pistamalla  tyGpanosta  noin  sadalla

henkilétyovuodella. Jotta supistus ei kohdis-
tuisi pelkdstddn sijaisiin, suositellaan koko
henkildstolle viikon palkatonta vapaata, Lin-
dén perustelee.

Tammi-huhtikuussa si#stoji ei ole vield
syntynyt. Tydpanos on piinvastoin kasvanut
viime vuoden tasosta ja lisdtditd on tehty
miljoonalla eurolla. Kesdajan toimintaa su-
pistetaan jonkun verran enemmin kuin viime
kesind, mutta pddosa sddstotoimenpiteistd
kohdistuu syksyyn ja joulukuuhun.

Lindén kertoo, etti vapaaehtoisia sis-
tovapaita on otettu runsaat 3000 pdivid ja
laakdreiden lomarahavapaita 1700 paivad.

— Tédmi vastaa vain puolta prosenttia
vuoden tydpiivistd, joten vaikutus on toistai-
seksi vihdinen. Syksylld tulisi ehdottomasti
niihin, jotka eivit ole vield ottaneet niiti lain-
kaan.

Lindén on maininnut lomautukset jo jul-
kisuudessakin yhteni siistokeinona, elleivit
muut keinot tepsi.

—  Mitdin  piditoksid  lomautuksis-
ta ei kuitenkaan ole tehty. Lomautuksen

yhteistoimintamenettelyn mukainen kisit-

Lindén sanoo. Hinen mukaansa realistisempi
keino on laajojen elektiivisen toiminnan sulku-
jen toteuttaminen joulukuussa.

— Tillaisista asioista puhuminen tai niiden
tilanne on yksinkertaisesti ihan samanlainen
kuin muilla toimialoilla: palvelujen ostajien
rahat ovat vahentyneet, Lindén toteaa.

Sahkoinen aloitelaatikko kaytt

Jos pilkahtid

ty0si,

pédhisi hyvdi  ajatus

tyOyhteisdsi  tai  tyOympiristosi
kehittimiseksi, siitd kannattaa kertoa. Oiva
tapa tuoda ideasi esiin on aloitteen teko. Ja
voitpa tienatakin, jos aloitteesi hyviksytiin
ja se johtaa konkreettisiin toimiin. Aloitteen
voi nyt tehdd vaivattomasti intranetissd

olevalla sihkoiselld lomakkeella.

VIS

-F’i‘f‘ '

VSSHP:n hallituksen viime helmikuus-
sa siunaama aloitetoiminnan siintd kuvaa
aloitteiden tekemisen, hyviksymisen ja pal-
kitsemisen sekd aloitetoiminnan seurannan ja
ja millainen aloite on. Paljonhan perintei-
siin aloitelaatikkoihin on pantu ehdotuksia,
toiveita ja ideoita, jotka eivit kuitenkaan

oon

ole aloitteen kriteerit tdyttivid, vaikka kuin-
ka kannatettavia olisivatkin. Siind myos
korostetaan yksittiisen tyontekijin tirkeyttd
tyoyhteison kehittijini. Siintd on luettavissa

Sihkoinen aloitelaatikko 16ytyy intra-
netistd: Henkil6stoasiat -> aloitteet

Ennatysmaara

eli 362 tyksilaista
oli mukana
Turussa 23.5.
jarjestetylla Naisten
Kuntovitosella.

Osallistujat saivat TYKSin henkilokuntaneu-
voston hankkiman pikkurepun muistoksi
kuntoilupdivasta. Paiva oli antoisa ja aluksi
aurinkoinen, iltapéivaa piristi reilu ukkossa-
de. Ensi vuonna reippaillaan jélleen.

¢ Uuden
: piihdestrategian
: osastohoito  on
loiden
D erd psykiatristen

¢ tohoidon

Halikon
psykiatrinen

toiminta ei
- siirry Salon

Tehyi koskevan liitepoytikirjan sopimusaloilla :

aluesairaalaan

Esa Halsinaho

kansallisen — mielenterveys-  ja

mukaan  psykiatrinen
tuotettava

Lisiksi

yleissairaa-
suositetaan,

yhteydessi.

. alennetaan noin kolmasosalla nykyisestd.
: Halikon sairaala on VSSHP:n psykiatrian
: osastohoitoa tuottavista yksikdisti ainoa,
: joka ei sijaitse yleissairaalan yhteydessi.

Halikon sairaalan toimintojen siirtoa Salon

aluesairaalan yhteyteen on selvitetty syksys-
: td 2008 lihtien. Kaavaillun siirron esteeksi
¢ nousi lopulta tilakysymys; alueelle ei voitaisi
¢ rakentaa psykiatrian tarpeita riiccdvin hyvin
¢ palvelevia tiloja.

Toimialajohtaja  Juha Koivun mu-

Mirynummella olevat hoitotoiminnot nykyi-
sistd kolmesta rakennuksesta kahteen. Viisi
: osastoa ja osa avohoidosta toimisivat Toivola-
: rakennuksessa ja loput avohoitotoiminnoista
¢ Uutela-rakennuksessa. Lepola-rakennus jiisi
¢ tyhjiksi.

Psykiatrian tulosalueen johto ja Halikon

¢ sairaalan osastonhoitajat aloittivat timin asian
i tydstimisen 29. toukokuuta. Tavoitteena on
¢ saada potilaiden hoitoon liittyvit toiminnat
: kahteen rakennukseen syksysti 2009 lihtien.

Pidemmiilld aikavililli sairaanhoitopii-

¢ ri haluaisi luopua kokonaan Mirynummen
. alueesta, koska rakennuksia ja tilaa on aivan
¢ liikaa.

Koivu ei piddi mahdottomana, ettd psy-

¢ kiatrinen osastohoito keskitettdisiin yhdelle
i paikkakunnalle jollakin aikavililld. Vieston
¢ sijoittuminen huomioiden todennikdisin osas-
: tohoidon sijaintipaikkakunta olisi Turku.
i Avohoitotoiminnat tuotetaan jatkossakin ha-
i jautetusti ympiri sairaanhoitopiirid.

Osastohoidon keskittiminen ja nykyisis-

: td tiloista ja niiden ylldpidosta luopuminen
voisi vapauttaa pari-kolme miljoonaa euroa
© vuodessa potilaiden tutkimiseen ja hoitoon.
© Suurin coiminnallinen hysty keskicetys-
. td osastohoidosta tulisi péivystyspalvelujen
: keskittimisestd sekd ympiirivuorokautisten te-

¢ hostettujen avohoitopalvelujen aloittamisesta.

Koivun mukaan suunnitelmat osas-

keskittimisestd aloitetaan

vield kuluvana vuonna. Tavoite on, etti osas-
tohoidon keskittimissuunnitelma valmistuisi
viimeistidn keviilld 2010. Kaiken osastohoi-
: don keskittiminen yhteen paikkaan voinee
* toteutua aikaisintaan viiden vuoden kuluttua.
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Milla maailmalla

Thaimaassa ja Pakistanissa tyoskennellyt sairaanhoitaja Milla Puhakka on valmis lahtemaan uudelleen
auttamaan ihmisia sotien ja maanjaristysten runtelemille alueille.

Teksti: Juha Syrja

TYKSin Vakka-Suomen sairaalan ensiavussa tyoskentelevin
sairaanhoitaja Milla Puhakan tyuraan mahtuu mielen-
kiintoisia vaiheita. Tissd pari eksoottisinta rupeamaa:
1980-luvun alussa hin tyoskenteli puolisen vuotta
Khao-i-dangin sotasairaalassa Kamputsean ja Thaimaan
rajalla. Vuoden 2006 ensimmiiset kolme kuukautta
tyémaana oli Pakistanin pahimmalle maanjiristysalueelle
Muzaffarabadiin pystytetty kenttisairaala. Siind vilissd oli
vihin rauhallisempaa aikaa; 22 vuotta vierdhti vanhusten
parissa osastonhoitajana Uudenkaupungin terveyskeskuk-
sessa.

— Taisi tulla mummukiintio tdyteen ja hakeuduin Vakka-
Suomen ensiapupoliklinikalle. Tykkiin aivan ylenpalttisesti
Olen tehnyt terveydenhuoltotditd 33 vuotta ja tydskennellyt
todella monissa paikoissa. Tdmi on yksi parhaista, Milla ke-
huu.

Kenttasairaalassa tyontekijoita 17 maasta

Koska tihdn juttuun ei mahdu kuin raapaisu Millan
monipuolisesta tyburasta, keskittykdimme alkuvuoteen
2006. Tuolloin hin sai SPR:lti kutsun maanjiristys-
ten tuhoamaan Pakistanin Muzaffarabadiin. Pian kutsun
jilkeen hin tyoskenteli isolle krikettikentille perustetussa
Suomen ja Norjan Punaisten Ristien kenttdsairaalassa.

— Se oli ihan tiydellinen sairaala leikkaussaleineen, omi-
ne generaattoreineen ja vedenpuhdistamoineen. Teltoissa oli
muun muassa kaksi naistenosastoa, kaksi miestenosastoa, kaksi
lastenosastoa, akuuttiosasto, oma laboratorio ja rontgen. Mini
vastasin ruotsalaisen kollegani kanssa ensiapupoliklinikasta, ja
apuna meilld olivat paikalliset hoitajat.

— Kaikkiaan kenttisairaalan henkilskunnassa oli 17:44d
eri kansalaisuutta — esimerkiksi Eteld-Afrikasta, Australiasta,
Kanadasta, Marokosta, Englannista ja Saksasta. Tyokieleni oli
englanti. Tulkkejakin toki tarvittiin, koska potilaamme puhui-

vat vain urdua. Kirurgimme olivat suomalaisia, miki helpotti
minun ty6tani.

Kurjuutta ja ystavallisia ihmisia
Vaikka itse kenttisairaala oli moderni ja laitteet hyvit,
ympirilld riicti kurjuutta.

— Olimme Kashmirin alueella, jossa tilld hetkelld on tiysi
sota. Jo silloin aseellisia yhteenottoja oli paljon ja ammunta

kuva kylmyys. Asuimme kenttisairaalan teltoissa.

— Silloin harvoin kun poistuimme kenttisairaalan alueelta,
meilld oli aina vartijat mukanamme. Muzaffarabadin kaupunki
oli aivan raunioina, pelkkii tiilikasaa. Mutta kojuja oli saatu
pystyyn ja kauppa kivi. IThmiset olivat aivan ihania ja ystivil-
lisid! He suhtautuivat linsimaalaisiin erittdin ystavillisesti,
vaikka se muu viha on sielld niin syvilld. Ja tietenkin se on
hyvin miehinen kulttuuri. He eivit voineet ollenkaan ymmir-
tdd, miten minun mieheni salli minun olla sielld. Sielli miehet
padttavit kaikesta, kenttisairaalan paikalliset hoitajatkin oli-
vat melkein kaikki miehii.

Enti millaisia olivat potilaat, joita kenttisairaalassa hoi-
dettiin?

— Eniten hoidimme kaikenlaisia murtumia. Melko paljon
oli my6s palovammoja, pienid ja suuria. Paikalliset limmit-
tivit Himalajan rinteilli olevia telttojaan kerosiinilla, ja aika
usein teltat syttyivit palamaan. Lisiksi hygienia oli miti oli.
Kuumeisia, ripuloivia ja oksentelevia lapsia tuotiin hoidetta-
vaksi lihes jatkuvana virtana.

Surkeus ja kurjuus eivit Millaa lannistaneet. Hin on val-
mis ldhtemdin jdlleen uudelle tyoreissulle.

— Minulle on tarjottu mahdollisuutta lihted Sudaniin ja
Zimbabween, mutta olen toistaiseksi vastannut kieltdvisti.
Tiytyy kesin jilkeen pohtia. Tarjotut pestit ovat olleet enem-
min sellaisia "rokotuskeikkoja”, jotka eivit vilttimittd ole
minun ominta ty6tini. Menen mieluummin sota-alueille tai

Kuva: Milla Puhakan arkisto

Suomalaisia laakareitd, hoitajia ja huoltomiehia
Punaisen Ristin kenttasairaalassa Pakistanin Muzaffa-
rabadissa kevattalvella 2006. Milla Puhakka kuvassa
keskella.

Siksi minua kummastuttaakin, miten jaksoin aikoinaan olla yli
20 vuotta rauhallisella vuodeosastolla.

Seikkailijat alkoot vaivautuko
Aivan kaikille Milla ei Pakistanin kaltaisia tyokeikkoja
suosittele.
vakaumus ja jalat lujasti maassa. On myos varauduttava te-
kemiin 20 tunnin tydpdivid. Eiki kisihygieniakaan ole ihan
samaa tasoa kuin TYKSissd. Vastapainona tietenkin olivat
esimerkiksi Kashmirin Muzaffarabadissa ddrettomin kauniit
vuoristoseudut. Kun aamulla kurkisti teltan ovesta viiden as-
teen pakkasessa lumihuippuisia vuoria, niky oli huikaiseva.
Miti nuo rankat ja eksoottiset keikat ovat antaneet sinulle?
— Ainakin ne ovat vahvistaneet kisitystd, ettd kylld Suo-
messa asiat ovat kaikin puolin todella hyvin. Sosiaali- ja
terveydenhuolto pelaa, eikd kukaan kuole nilkdin, Milla sanoo.

Kuva: Milla Puhakan arkisto

Tarvikkeiden kul-
jetuksiin Punai-
nen Risti kaytti
Pakistanin maan-
jaristysalueella
paikallisia, upe-
asti koristeltuja
kuorma-autoja.
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Kaukiaisen Arja taitaa elekielen

Markku Naveri

Lastenhoitaja  Arja Kaukiainen tyoskentelee TYKSin
lastenklinikan infektio-osastolla. Tydssddn hin tapaa paljon
potilaita, jotka ovat joko ulkomaalaisia tai ulkomaalaistaus-
taisia maahanmuuttajia.

— Tillaisten potilaiden miiri vaihtelee aika lailla, mut-
ta viikoittain ainakin jonkun tapaa. Somaliasta ja entisen
Jugoslavian alueelta tulee paljon pakolaisia, lisiksi Vendjilti
paluumuuttajia.

Myés Iran ja Irak ovat maita, jotka ovat monen lapsipo-
tilaan taustalla, ja ndiden sekd heidin vanhempiensa kanssa
tormii usein kielimuuriin. Myds uskonnolliset ja kulttuuri-
erot nakyvit.

— Joissain tilanteissa ei saa puhua potilaan didin kanssa,
vaan keskustelu kiydiin isin vilitykselld. Islamilaisnaisten
pukeutumissdinndistd ei tingitd, ja erityisesti potilaiden isit
pitdvit kiinni rukoushetkestddn myos sairaalassa. Siti ei sovi
mennd hiiritsemiin, Arja tietdd. Joillekin potilaille ja heidin
omaisilleen ei ole selvilld, miten sairaalassa toimitaan “sdinto-
jen mukaan”. Ja niinkin on kiynyt, etté osaston viki on monta
piivad luullut pikkupotilasta hoivailevaa naista taimin didiksi,
kunnes vihdoin selvisi, ettd kyseessi olikin didin sisko.

Maahanmuuttajaperheissi on yleistd, ettd isdé puhuu
suomea ainakin auttavasti, diti ei juuri ollenkaan. Joskus
vanhempien on vaikea myéntii kielitaidottomuutensa ja he
haluavat osoittaa ymmirtivinsi, vaikka totuus olisi toinen.

Lasten kielitaidon nopeaa karttumista Arja himmastelee, ja
miti laajempi kaveripiiri heilld on, sitd nopeammin kielti opi-
taan.

Nyt otettaisiin nayte...
Kun infektio-osasto on piivystysosasto, sinne voi tulla
potilaita mihin aikaan tahansa. Tdmi on joskus ongelmallista
tulkin saannin kannalta. Varsinkin arabian ja somalian
tulkkeja on vihin, ja joskus ei 16ydy tulkkia ollenkaan.
Arja muistaa 14-vuotiaan burmalaispojan ja timin isin,
jotka olivat aivan ummikkoja. Yhteistd kielti ei [oytynyt ja
tulkkikin vasta pitkin etsinnin jilkeen junasta. Puhelin siirtyi
kidesti kiteen, ja tuberkuloosiepiilyn vuoksi sairaalan tul-
lut poika sai hoidon. Puhelintulkkaus onkin hyvi ja kiytetty
konsti etenkin kiireellisissd tapauksissa.
Aina ei ndin hyvin kiy, ja silloin Arja turvautuu elekieleen.
— Konkreettiset esitykset menevit perille ja tarvittaessa
Ei ole helpoin asia selittdd herkissd murrosiissd olevalle,
kuinka otetaan vaikkapa uloste- tai virtsandyte. Arja on rat-
kaissut ongelman viemilld potilaan vessaan ja selvittimilld
bideen, eleiden ja ddnten avulla virtsandytteenoton salat.
MRSA-niytteen kohdalla kiyvit nopeasti selviksi suomalaiset
sanat kuten putki, tikku, nend, nielu, peppu.

Arja Kaukiainen haluaisi opiskella somalian kielta parjatakseen
vielda paremmin potilaiden kanssa, mutta sepa ei olekaan aivan
helppoa.
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Vuosien mittaan Arjalle on kertynyt rutiinia, mutta silti
jokainen potilas on erilainen eikd ennakkoon voi juurikaan val-
mistautua. My6s huumori on usein eduksi.

— Tilanne opettaa, ja jos tulkki on mukana, hinen kanssaan
pitad kiydi kaikki lipi mahdollisimman tarkkaan.

Arja on huomannut, ettd varsinkin somalipotilaiden kans-
sa kommunikointi sujuisi kitevimmin, jos hin osaisi somalian
kielen perussairaalasanastoa. Mutta mutta. Hin on jiljittinyt
opiskelumahdollisuutta ympiri Suomea, turhaan. Ainoaksi
vaihtoehdoksi on osoittautumassa yksityisopetus. Siihenkin
Kaukiaisen Arja olisi valmis ja miettii nyt, mistd [oytyisi mui-
ta samanhenkisid, jotta saataisiin opiskeluryhmi kokoon.

Ammattitulkki on
turvallisin vaihtoehto

Teksti: Juha Syrja

Turun seudun tulkkikeskus palvelee noin 50
kielella. Valtaosa tilauksista tulee terveyden-
huollosta.

— Hyvin merkittivi osa tulkkauksistamme liittyy tervey-
denhuoltoon. Yli puolet kaikista tulkkitilauksista tulee
sairaaloista ja terveyskeskuksista. TYKS ja Turun kaupungin
terveystoimi ovat suurimmat asiakkaamme, sanoo Turun
seudun tulkkikeskuksen johtaja Marjatta Nieminen.
Tulkkikeskuksen kielivalikoima on viimeisen piille kat-
tava. Palveluja on tarjolla noin 50 kielelld. Eniten kysyntai
on niin sanotuilla pakolaiskielilld, kuten arabialla, kurdilla,
somalilla, albanialla, persialla seki darilla, jota puhutaan Af-
ganistanissa. Niitd kielid taitavia tulkkeja tarvitaan péivittiin.
— Meilli on esimerkiksi monta kurdia ja arabiaa tulkkaavaa
ammattilaista, joista suuri osa on kokopiiviisesti tyollistettyji.

Tilaa tulkki ajoissa
lon yksikot kaipaavat tulkkausapua?

— Palvelu kannattaa tilata mahdollisimman ajoissa, eli heti
kun tarve on tiedossa. Ammattitulkin kiyttiminen on erityi-
sesti terveydenhuollossa todella tirkedd. Ammattitulkki osaa
erikoissanaston, ja oikeusturvakin toteutuu parhaiten, kun
mukana on ulkopuolinen ammattitulkki. Eli ei pitiisi turvau-

nimessi korvaa ammattitulkkia, Marjatta Nieminen korostaa.

tyontekijoitd halutaan perehdyttdd tulkkauspalvelujen kiyt-
kuten potilasohjeiden kadntimistd ecukiteen.

Aina tulkin tilaaminen hyvissd ajoin ei onnistu.
— Olemme toki varautuneet nopeisiinkin lahtoihin. Pii-

raskuulle erikoislddkirin tarkistuskdynnille. Eli kaikkea siltd

vililtd. Tavallisimmillaan varaus tehdézn pari viikkoa ennen

tarvetta, Marjatta Nieminen kertoo.

TURUN SEUDUN TULKKIKESKUS

www. turku.fi/tulkkikeskus

Tulkkivalitys, puh. (02) 262 6321
Kaannostilaukset, puh. (02) 262 6325

Paivystysnumero hatatapauksille
virka-ajan ulkopuolella 0500 788 703.

Kielitaitoista
vikea

VSSHP:n hallintokeskuksessa on jokunen vuosi sitten

. koottu lista TYKSin kielitaitoisista henkildistd, jotka ovat

-~ Tyd terveydenhuollon yksiksissi on kovasti kansainvi- : 14 tettavisss, jos tulee akillinen tarve saada potilaan kanssa
listynyt, ja melkein kaikki joutuvat oppimaan tulkin kanssa :

toimimista. Annamme mielellimme koulutusta, kun uusia keskusteltaessa paikalle tietyn kielen osaaja eika ammat-

titulkkia ole heti saatavilla. Ainakin osa osastoista tietadkin
t6on. Lisiksi teemme kirjallisia kadnnoksid monella kielelld, :

. hyddyntaa listaa.

Listalla on talla hetkelld mukana 26 kielta seka viittoma-

© kieli. Naiden taitajien nimia listalla on lahes sata. Osa heista

vystavi pubelimemme on niitd varcen. Hyvd esimerkki on t o b ) yseampaakin kuin yhta kielta. Kielista mainittakoon al-

etuajassa kiynnistynyt synnytys, jolloin tulkkauspyyntd voi :

tulla vaikka yolld. Juuri dsken meiltd tilattiin tulkkaus mar- bania, amhara, farsi, kamputsea ja tagalog, Mukana on myGs

: monia eurooppalaisia kielia.

Ongelma on, ettei listaa ole péivitetty aikoihin, joten sen

ajantasaisuudesta ei ole takuuta. Todennékdista lienee, ettd

"kielipdiden” maara on lisdantynyt. Jos osaat jotain muuta

kieltd kuin suomea, ruotsia tai englantia ja haluat olla tarvit-
taessa avuksi, Iaheta tietosi sahkopostitse Mervi Koskiselle,
jotta listaa voidaan taydentaa. Mervi myos toimittaa listan
pyydettdessa osastoille.
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TEEMA: MONIKULTTUURISUUS

Kannattaako Suomeen tulla toihin?

Tyontekijapula ja sen seurauksena kilpailu tyovoimasta kiristyy lahivuosina entisestaan. Tyovoimaa lahtee tyomarkkinoilta elakkeelle
enemman kuin nuoria tulee tilalle. Maarallisesti suurin poistuma on teollisuuden ohella sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavista.

Matti Hyyppa

Uhkaavaan tyévoimapulaan on ehdotettu erilaisia ratkaisuja,
joista elikeiin nostosuunnitelmat ovat herittineet eniten
keskustelua. Muita keinoja ovat muun muassa koulutuksen

Maahanmuuttohalukkuuteen puolestaan vaikuttaa
merkittdvisti se kuva, mikid ulkomaalaisilla ammattihen-
kilsilli on Suomesta ja tydolosuhteistamme. Kivimme
kysymissi muutamilta sairaanhoitopiirin eri yksikoissd

tyoskenteleviltd, mitd mieltd he Suomesta ovat.

Palkkakin vaikuttaa

Kun illan eminti kysyy, maistuiko ruoka, harva sanoo
sen olleen todellisuudessa kamalaa. Vihin sama asia on
ulkomaalaisen vastatessa Suomea koskeviin kysymyksiin.
Negatiivisia asioita ei ole helppo sanoa. Kaikki kuitenkin
yrittavit haastattelijan pyynnosta.

— Olen kotoisin Tallinnasta ja toimin tilld hetkelld anes-
tesiologiaan erikoistuvana lddkirind Loimaan aluesairaalassa,
kertoo Aiki—Kadri Kask.

— Muutimme mieheni kanssa Suomeen 2005. Yksi tir-
keimmistd syistd oli Suomen Viroa korkeampi palkkataso.
Laikirien kohdalla se on kaksi—kolme kertaa Viroa suurempi.
Olin ensin toissd Tampereella, sitten Salossa ja vuoden 2007
alusta tddlld Loimaalla.

— Kotiuduin heti Suomeen. Kielen olin oppinut jo lapsena
katselemalla Pikkukakkosta. Luonto ja ilmastokin ovat pitkilti
samoja, joten tinne oli helppo kotiutua.

— Kaikki on vastannut ennakko—odotuksiani. Esimiehet ja
tidn kollegana, ei opiskelijana. Potilaatkin ovat suhtautuneet
uteliaan myonteisesti, vaikka ilmeisesti sanon heille suorem-

jossakin vaiheessa takaisin Viroon. Sielldkin on lddkiripula ja
sukulaiset ovat minulle tirkeiti.

— Virolaisille ystavilleni sanoisin, ettd Suomeen kan-
nattaa tulla toihin paitsi palkan myos hyvin tydympiriston,
kehittyneen tekniikan, koulutusmahdollisuuksien ja riittdvin

vapaa—ajan takia.

Jevgeni Aniskov

Olen suositellut Suomea

Ortopedi Jevgeni Aniskov tyoskentelee TYKSin Vakka—
Suomen sairaalassa, mutta haastatteluhetkelli hin oli
“lainassa” Paimion sairaalan leikkausosastolla.

—Olen Viron venildinen ja kotoisin Narvasta. Sielld viro-
laisten osuus viestdstd on vain kolme prosenttia. Ennen Viron
itsendistymistd Narvan sairaalassa oli noin 1000 sairaansijaa
ja ortopedinen leikkaustoiminta oli vilkasta. Viron itseniis-
tymisen jilkeen leikkaustoiminta on keskitetty Tallinnaan ja
Tartoon, ja Narvan sairaalan toiminta on muutenkin vihenty-
ayt.

— Tulin Suomeen toukokuussa 2006, koska halusin enem-
min tydkokemusta alaltani. Kotiuduin nopeasti. Erityiskiitos
siitd kuuluu ylilddkdri Lisa Pelttarille, joka auttoi minut mo-
nen karikon yli. En nimittiin osannut suomen kieltd yhtdin.
Olen opiskellut kielti pelkilld luonnon menetelmalla.

— Nykyisin Uusikaupunki tuntuu todelliselta kodilta, jos-
sa my0s vaimoni ja kolme lastani viihtyvit. Olen joka suhteessa
tyytyviinen tydilmapiiriin ja tydskentelyolosuhteisiin. Teen
paljon t6itd, mutta olen sentdzn ehtinyt tutustumaan myos
ihmisiin. Olen suositellut Suomeen tuloa ystivilleni. Pari on
tullutkin. Toinen tyoskentelee Vaasassa lastenlddkirini ja toi-
nen Raahessa kirurgina.

— Aion jdddd Suomeen. Isddni ja ditidni padsemme helposti
katsomaan Narvaan. Tyokavereille sanoisin, ettd "sisulla ja sy-
didmelld sisitautiyksikkd — meniké se nyt oikein?”

Tyokaverit tekevat tyosta mukavaa ja turvallista
Puolan Oswiecimista kotoisin oleva Agata Mateja on
tyoskennellyt Suomessa jo parikymmenti vuotta. Hinen
syntymipaikkansa on yksi tunnetuimmista maailmassa.
Sen saksalaisten tutuksi tekemid toinen nimi on nimittiin
Auschwitz.

Tilld hetkelld Agata Mateja tydskentelee Vakka—Suomen
sairaalan anestesian apulaisylilddkirind. Hin on suorittanut
my6s kipuhoidon pitevyystentin, joten hin hoitaa myés kipu-
poliklinikkaa ja tekee kipuhoitoon liittyvid toimenpiteiti.

— Suomeen tulin ensi kerran 4. vuoden opiskelijana 1989
kesilomalle. Myshemmin tapasin tdilld tydskentelevin puola-
laisen ldzkirin ja loput varmaan arvaatte.

— Suomen koskematon ja kaunis luonto ja varsinkin saa-
ristomaisemat tekivit minuun heti suuren vaikutuksen.
Suomalaisten rehellinen ja ystivillinen luonne sek positiivi-
nen suhtautuminen minuun ulkomaalaisena tekivit helpoksi
maan. Olen nykyisin myos Suomen kansalainen.

— Arvostan Vakka—Suomen sairaalan kaltaista pientd yk-

vuorovaikutusta ihmisten kesken. Pieni, suhteellisen pysyvi

Aiki-Kadri Kask

Agata Mateja tekee epiduraalipuudutusta

ja ystivillinen tyokavereitteni joukko tekee ajatuksen toihin
lihdosti ja koko tydstini mukavan ja turvallisen. Suomalai-
sissa tyokavereissani kunnioitan tismillisyyttd, rehellisyytti
ja pitkdjdnnitteistd asioiden suunnittelua. Vaikka tyo ja perhe
vievitkin suurimman osan ajastani, olen 18ytinyt aikaa myos
harrastuksille ja ystivyyssuhteisiin.

— Toisaalta suomen kieli on monille vaikea oppia. Se
puolestaan haittaa maahanmuuttajien tydpaikan saamista ja
sopeutumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Monille myds il-
masto tuntuu ainakin talvella vihamieliselti ja masentavalta.
Tyopaikka kysyville puolalaiselle ystivilleni tai tuttavalleni
kertoisin Suomen hyvisti puolista, mutta myds kielesti ja il-
mastosta.

SATU-koulutuksella
hyvia tuloksia

SATU on lyhenne sanoista “sairaanhoitajia Turkuun
maahanmuuttajista”.

— Turussa asuu monia maahanmuuttajia, joilla on
kotimaassaan suoritettu sairaanhoitajan tutkinto, kertoo
SATU-koulutuksen vastaava opettaja, lehtori Raija Saira-
nen Turun ammattikorkeakoulusta.

— Sairaanhoitajatutkintojen vastaavuus on niissi tapa-
uksissa ongelma. He eivit voi tehdi koulutustaan vastaava
tyotd, koska laillistus ja pitevyys puuttuvat. He tyosken-
televit esimerkiksi lahihoitajina, laitosapulaisina tai ovat
kokonaan ilman tyotd.

— Meilld on siten samaan aikaan tydvoimapulaa ja osaa-
vaa tyovoimareservid, jotka eivit kohtaa. SATU-koulutus
vastaa osaltaan tihin haasteeseen. SATU 1. alkoi vuonna
2003. Parhaillaan on menossa puolitoista vuotta kestivi ja
maaliskuussa 2010 péittyvi SATU 3. SATU antaa maahan-
muuttajille sairaanhoitajien ammattikorkeakoulutasoisen
pitevoitymiskoulutuksen. Koulutukseen piisy edellyttii
sairaanhoitajan tai muuta vastaavaa koulutustaustaa. Td-
hin mennessid SATUn on suorittanut 36 maahanmuuttajaa.
Meneilldzn olevaan koulutukseen osallistuu 16 opiskelijaa.
Kaikki SATUn kiyneet ovat tyollistyneet alan téihin. Mo-
nella on jo virka, jopa TYKSin erikoissairaanhoidossa.

— Haasteitakin silti riittdd. Suomen kielen osaaminen
niistd padllimmaiisend. Huonoa kielitaitoa ei silti osoita se,
ettd puhuu kieltd murtaen. Potilasturvallisuutta ei tieten-
kéin saa missddn olosuhteissa vaarantaa.

— Maahanmuuttajat ovat hyvi apu tyévoimapulassa.
Yksin heidin avullaan tilanne ei silti ratkea, korostaa Raija
Sairanen.

Kuvat: Matti Hyyppa
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Kuva: Markku Naveri

Kaamos el Lucianaa h

Markku Naveri

Tyoterveyslddkidri Luciana Duque saapui Suomeen ensi
kertaa vuonna 1997 viipyen vuoteen 2000. Uudestaan hin
tuli vuonna 2006.

— Varta vasten jouluksi, Luciana nauraa.

Luciana Duque on brasilialainen ja vielipi Rio de Janeiros-
ta, joten saattaapa suomalaisen kulmakarvat kohota hinen
kenties haimmistellessi, kuinka joku voi haluta Rion auringos-
ta Suomen kaamokseen.

Luciana on naimisissa suomalaisen miehen kanssa ja per-
heessi on kaksi lasta, Laura ja Sofia, joilla on seki Suomen etti
Brasilian kansalaisuus. Hin on valmistunut lddkiriksi synnyin-
maassaan ja on laillistettu ladkiri myds Suomessa. Tutuiksi
ovat tulleet Puolarmetsin sairaala, HYKS sekd TYKSin fysi-
atrian yksikko ja naistenklinikka. TYKSin tySterveysasemalla
hin on vaikuttanut viimeiset parisen vuotta. Brasiliassa hin
ennitti tySskennelld suuren teleyhtion tyoterveyslddkirini.

— Brasiliassa on vahva yksityissektori ja sen sairaalat ovat
usein kehittyneempii kuin julkiset sairaalat. Kunnallises-
sa sairaalassa voi periaatteessa olla kaikki tarvittavat laitteet,

mutta jos vaikkapa lamppu hajoaa, ei uutta ehki olekaan heti
saatavilla, ja ladkiri joutuu improvisoimaan, jottei toimenpide
keskeydy. On my®s suuri ero, tydskenteleeko lddkdri Amazona-
silla vai suurkaupungissa.

Suomalaisen kansanterveysjirjestelmin Luciana nikee hy-
viksi vientituotteeksi Brasiliaankin:

— Se toimii ja on koko kansan kiytossi. Brasiliassa julkisen
terveydenhoidon asiakkaina on koyhi viestonosa, varakkaat
hysdyntivit terveysvakuutusta ja yksityissektoria. Jonot kun-
nallisiin palveluihin ovat pitkit.

Hyvia kokemuksia

Tyossddn Luciana on havainnut, ettd tietosuoja ja salassapito
eivit ole Brasiliassa niin vahvat kuin Suomessa. Varsinkin
mielenterveyspotilaan omaisilta saadaan ja heille annetaan

""Kuva: Jouko Lahti "

tietoja, samoin lddkirit voivat vaihtaa tietoja potilaasta tiled :

lupaa kysymiittd. Ylipaitain perhe- ja sukulaisuussiteet ovat
voimakkaammat kuin Suomessa.

Suomesta Luciana Duquella ei ole poikkipuolista sanaa
sanottavana. Hinen kokemuksensa ovat olleet pelkistiin po-
sitiivisia. Tyostddn hin iloitsee saaneensa hyvii palautetta ja
tydterveysasemalla on mainio "tydporukka”.

— Oikein kivaa on ollut alusta asti. Joskus potilaat ihmet-
televit, kun l4ikirilli on noin "kumma nimikin”, mutta sehin
on ihan luonnollista, Luciana nauraa.

Luciana on TYKSin kirjoilla heindkuun loppuun saakka.
Syksylld hin viittelee komennustyontekijoiden mielentervey-
desti, ja sen jilkeen lienee edessd muutto Helsinkiin.

Ja vield siitd sopeutumisesta Suomen kaamokseen: eipi
tehnyt tiukkaakaan. Sen sijaan Suomen valoisat kesiydt ovat
olleet paljon pulmallisempia.

Luciana Duquen pesti tyGterveysasemalla on paattymassa, mutta
edessa odottaa tohtorinvaitos.

’lhan suomalainen” Amir

Markku Naveri

Hallintovirkailija Amir Changezilla, jos kenelld, on
perspektiivid pohdiskella, millaista on olla maahanmuuttaja.

Tarinan alku on tuttu: suomalaistyttd saapuu Islamabadiin
Pakistaniin, tapaa Amirin ja lempi leiskahtaa.

— Se oli tosirakkautta, silld jatkuuhan yhteinen taipaleem-
me edelleen, Amir nauraa.

Nuorenparin tie vei Iraniin, jossa Amir tydskenteli
kuljetuspiillikkond. Sitten matkaa mutkisti sairastelu, ja val-
lankumouskin tuli viliin. Tie johti vaimon kotikaupunkiin
Turkuun, vuonna 1978.

— Suomeen piti tulla vain kdymiin, mutta tissipi ollaan.

Amir muistelee kummastelleensa mihin ihmeen takapa-
julaan hin on oikein padtynyt. Nyt hin jo rohkenee tunnustaa
pitdneensd Suomea outona maana.

Tyopaikkakin 16ytyi Hartelan vientiosastolta, mutta kun
se siirtyi Helsinkiin, Amir jii Turkuun. Ekonomismies hankki
tomuskeskukseen, josta vakinainen virkakin 16ytyi pari vuotta
my6hemmin. Nyt Amir on ollut samassa paikassa jo neljinnes-
vuosisadan.

— Minut otettiin erittdin hyvin vastaan sekd Suomessa etti
TYKSissi. Ja Suomikin osoittautui oikein mukavaksi maaksi.

Tulkkina

Amir kertoo, ettei ole tormdnnyt ikiviin ilmidihin, vaikka
tietdd toki niitdkin olevan, varsinkin piilorasismia. Sitd on
hinen mukaansa kuitenkin vihin muuhun Eurooppaan
verrattuna. Ja Suomen hin nikee positiivisessa mielessi kan-
sainvilistyneen EU:n myo6ta.

Kuva: Markku Naveri

Amir viihtyy tyossidn joskin harmittelee jatkuvaa kiirettd,
joka on entisestiin lisddntynyt etenkin sihkoisen potilaskerto-
muksen ja sairaalafuusioiden myéti. Tilapiiselle tydvoimalle
olisi hinen mukaansa kiyttsd mutta sddstosyyt ovat ymmir-
rettivid nekin. Amir on my®ds kielitaitoinen mies, joka kiy
osastoilla aina pyydettiessi antamassa tulkkiapua. Hinen didin-
kielensd on urdu, mutta myds persia ja punjab sujuvat.

Amirilla on laaja kantasuomalaisista koostuva ystivipiiri,
ja maahanmuucttajille hinelld on resepti: tiytyy opetella kie-
li ja kunnioittaa maan kulttuuria seki noudattaa maan lakeja.
pirjid monissa tilanteissa. Niin Amirkin tyhuoneessaan, jossa
kollegojen ystivillinen huulenheitto saatteli haastateltavaa ja
haastattelijaa jutuntekoonkin.

Pakistanissa Amir Changezi kidy suurin piirtein kerran
vuodessa katsomassa sisaruksiaan. Hin on kuitenkin jo pitkiin
ollut Suomen kansalainen. Niin pitkain, ettd sanoo olevansa
”ihan suomalainen”.

Amir Changezi on itse oiva esimerkki peraankuuluttamastaan
positiivisesta ja iloisesta asenteesta.

airitse Albane Prekaj -

Kosovosta Saloon

Albane Prekaj viihtyy seka Salossa etta tyossaan.

Jouko Lahti

Albane Prekaj tuli vanhempiensa mukana Ko-
sovosta Suomeen 5-vuotiaana yhdeksankym-
mentaluvun alussa puhjenneen sodan jaloista
pois. He tulivat aluksi Turkuun, josta matka
jatkui Pernion vastaanottokeskukseen.

Perniosta

Albane

peruskoulun. Koulussa hin oli yleensi aamuisin muutaman

perhe muutti  Saloon ja aloitti
tunnin luokassa, mutta suurin osa ajasta kului kaksistaan
erityisopettajan kanssa. Koko koulussa oli tuolloin vain
kaksi ulkomaalaista, molemmat kosovolaisia tyttdjd. Toiset
oppilaat jiivit kaukaisiksi kielivaikeuksista johtuen. Mitidn
koulukiusaamista ei kuitenkaan tapahtunut.

— Suomen kieli on ollut erittdin vaikeaa. Vieldkin tulee
ajoittain pientd takkuilua, mutta hyvi, limmin vastaanotto on
ollut seki koulussa etti tdissi, kertoo Albane. — Peruskoulun
jilkeen opiskelin Salossa lihihoitajaksi ja valmistuin 2007, hin
jatkaa.

— Tulin toihin aluesairaalan sisitautiyksikkoon 2006 ja

aloitin vakinaisena perushoitajana nyt kesikuun alussa. Vas-

yksikko ja sisddn pddseminen oli aluksi hankalaa, kun olen ar-
ka tutustumaan ihmisiin. Muut hoitajat ovat kuitenkin olleet
ystivillisid ja antaneet aina ohjausta ja tukea. Tutustumiseen
meni reilu vuosi. Nyt menee ihan hyvin, iloitsee Albane.

Erilaiset hoitokulttuurit

— Olen tykinnyt tyoskennelld tddlld. Sisitautiyksikon henki
on hyvi. Aina on jotain tekemisti eiki aika tule pitkaksi.
Vuorotydssi on se hyvd puoli, ettd viikollakin voi olla
vapaata, toteaa Albane.

— Aluesairaalassa myds tutkitaan hyvin ja potilaat saa-
vat monipuolista hoitoa ja kuntoutusta. Kosovossa potilaan
omaiset tulevat sairaalaan antamaan perushoitoa esimerkiksi
aamuisin ja potilas voi halutessaan soittaa omaisen luokseen.
Sairaanhoitajat tekevit sielld vain sairaanhoidollisen tyon, ku-
ten mittaukset ja lddkehoidot. Hoitajat eivit juttele potilaan

kanssa kuten tiilld. Lisiksi Kosovossa ei tutkita, hoideta eiki
kuntouteta niin hyvin kuin tdilld, mikd johtuu varmasti raha-
pulastakin, selvittdd Albane.

— Hyvii sopeutumistani on varmasti helpottanut se, ettd
tulin tinne niin pienend. Kasvoin suomalaisten kanssa. Olen

Suomen kansalainen ja tinne aion jaddd. Onhan minulla vaki-
tuinen tyd ja olen naimisissa myos kosovolaisen miehen kanssa
ja meilld on 4-vuotias lapsi. Kidyn Kosovossa noin kahden vuo-
den vilein. Suomi on turvallinen maa, ei tule pelkoja, korostaa

Albane.
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ja asiakkaita ymmartamaan kimuranttia kielta.

Teksti: Juha Syrja

Terveystietojirjestelmiin tallennettu tieto ei liheskddn aina
saati terveyspalveluja kiyttiville asiakkaille. Informaatio- ja
kieliteknologia tarjoaa apuvilineitd tekstin tuottamiseen,
muokkaamiseen, ymmirrettivyyden parantamiseen ja sisillon
vilittymiseen. Automaattisten tarkistimien avulla tekstid
voidaan tuottaa entistd nopeammin ja virheettomammin.

Siind pahkindnkuoressa niin sanotun IKITIK-monikieli-
tyopoyddn ja kliinisen suomen tydkalupaketin kehittimisen
lihtskohta.

Nipsikkd IKITIK-lyhenne tulee sanoista informaatio- ja
kieliteknologiaa terveystiedon ja -kommunikaation tueksi.

Sairaanhoitaja Sirkku Boucht tutustui kuuden viikon ajan uuteen kielityokalupakettiin.

Sano se suomeksi

IKITIK-monikielityopoyta auttaa terveydenhuollon ammattilaisia

Kuva: Markku Naveri

r Hankkeessa ovat mukana Acentra
Oy, Lingsoft Oy, Turun yliopiston
hoitotieteen ja informaatioteknologi-
an laitokset, Kites ry, Turku Science
Park Oy seki Varsinais-Suomen sai-
raanhoitopiiri. IKITIK-konsortion eli
yhteenliittymin tavoitteena on ke-
hittii ja ottaa kiyttéon innovatiivisia
tietotekniikkaratkaisuja suomenkieli-
sen terveysdokumentaation tarpeisiin.

IKITIK-hankkeen tyon tulok-
sena syntynyt kielityokalupaketti on
tuttu juttu TYKSin lastenklinikan
osasto 415:n tyontekijoille — tai aina-
kin sairaanhoitaja Sirkku Bouchtille,
sairaanhoitaja Anne-Mari Pieninie-
melle ja osastosihteeri Pirjo Ketolalle.
Kolmikko tutustui kehitteilld olevaan
ohjelmistoon taannoin kuuden viikon
ajan.

— Ohjelma itsessddn osoittautui
hyvin helppokiyttoiseksi. Tosin sitd e
voitu vield liittdd suoraan potilasker-
tomusohjelmaan. Niinpi jouduimme
kerdamiin kisiteltdvin tekstin ensin potilasasiakirjoista,
poistamaan tunnistetiedot ja kopioimaan sen monikielityopdyti-

kertoo.

Termit yhdenmukaisiksi
ohjelmaan, vaan myds — ja ennen kaikkea — osallistui
ohjelman kehittdmiseen.

— Kiytimme etenkin ohjelman suomen kielen tarkis-
tusominaisuuksia. Huomasimme heti, ettdi pdivittdisessd
raportoinnissa siitd on paljon hyotyd. Ohjelman avulla termis-
t6 yhdenmukaistuu, eli voimme aiempaa paremmin kiyttdd
samoista asioista samoja termeji. Lisiksi ohjelma auttaa kirjoi-

tetun kielen parantamisessa myos kieliopillisesti.
aika paljon sellaista TYKS-sanastoa, jota se ei ennestidn tun-
tenut. Testailun loppuvaiheessa ohjelma huomauttelikin yhi
harvemmin “viiristd” sanoista, Sirkku muistelee.

Sirkku, Anne-Mari ja Pirjo kokeilivat myds monikieli-
tyopoydin kidnnostaitoja. Esimerkiksi arabian ja vietnamin
kidinnokset olivat vield paikoitellen aika omituista mongerrusta.

— Kun kidnsimme jotain ensin arabiaksi, ja sitten takaisin
suomeksi, niin tulihan siind paljon ihan asiavirheitikin. Mutta
lainen ohjelma tietenkdin koskaan korvaa ammattitulkkia.

Eli aivan kiddnnostoihin IKITIK-tyokalupaketista ei vield
ole, vaikka se hyvin kehityskelpoinen ohjelma onkin. Sirkun
mielesti ohjelma auttaa ennen kaikkea virallisten asiakirjojen
suomentamisessa niin sanotusta latinasuomesta oikeaksi suo-
meksi ja erilaisten sanastojen yhdenmukaistamisessa.
tyi aivan selvisti jo kuuden viikon testauksemme aikana. Aikaa
ja resursseja sen kehittiminen tietenkin vaatii. Lupaava alku,
Sirkku sanoo.

Parempaa potilasturvallisuutta

Tavoitteet ainakin ovat kunnianhimoiset. IKITIK-yh-
teenliittymdn tavoitteena on omien sanojensa mukaan
“tukea terveystiedon ja -kommunikaation tuottamista
ja  hyodyntimistd kehittimilld loppukiyttijildhtoisid,
innovatiivisia, dlykkiitd, huippututkimukseen perustuvia
kliinisia informaatio- ja kieliteknologiaratkaisuja. Ne
testataan huolellisesti kidyttien sekd tilastollisia menetelmii
ettd aitoa loppukdyttijipalautetta.

Tulokset parantavat terveystiedon ja -kommunikaation
selkeyttd, ymmarrettivyyttd ja vilittyvyyttd. Tami edelleen
myétivaikuttaa potilasturvallisuuteen, hoidon laatuun, asia-
kasldhtoisyyteen ja yksilollisyyteen sekd terveyspalvelujen
tehokkuuteen ja tuottavuuteen.”

Kun edessa on

Markku Naveri

TYKSin naistenklinikalla tapaa maahanmuut-
tajataustaisia ja ulkomaalaisia naisia paivit-
tain, kertoo erikoislaakari Rauni Klami.

Rauni on tullut klinikalle vuonna 2001, erikoistunut
2006 ja viime kesistd alkaen toiminut varahenkiloni. Hin
tydskentelee usein naistenpoliklinikalla seki ditiyspoliklini-
kalla, joten kokemusta on ehtinyt karttua.

— Useimmin potilaat ovat somali- ja kosovolaistaustaisia,
mutta myds filippiinildistaustaisia on nykyisin aika paljon.

Monesti henkilokunnan ja potilaan vilissi on kielimuuri,
ja tillsin tarvitaan tulkkia.

— Useimmille laheteajalla tulevista potilaista hankitaan
tulkki, Rauni kertoo. — Joskus tosin saattaa syntyd pulmia, kun
kaikki eivit hyviksy tulkkia vaan ottavat mukaansa sukulaisen
tai ystivin tai luottavat omaan, rajalliseen kielitaitoonsa.

Rauni tihdentid sen tdrkeyttd, ettd tulkki kddntdd kai-
ken, minki molemmat osapuolet sanovat. Tulkkiin on voitava
luottaa. Yhteisymmarryksen henkiloskunnan ja potilaan vililld
pitdd 16ytyd, ja joskus joudutaankin varaamaan uusi aika ja jir-
jestdmiin tulkki mukaan.

Eleet ja ilmeet apuun

Aina tulkkia ei ihan hevin 16ydy. Persian ja darin kielen
tulkeista on pula, samoin naistulkeista. Kulttuurierot kun
joskus sanelevat, ettd mies ei voi puhua kaikista intiimi-

kielimuuri

asioista naisen kanssa tai hidnen ei ole
soveliasta kiyttdd kaikkia sanoja.

— Monesti kyse on vaikeista asioista,
kuten lapsettomuuden hoidosta. Toisinaan
vieraista kulttuureista tulevilla on erilaiset
kisitykset terveydesti ja hoidosta. Esimer-
kiksi keisarileikkauksen hyviksyminen on
toisille vaikeaa: peldtddn, ettd synnyttdjd
kuolee tai sitten hin ei voi enii saada lapsia
sterilisaatiota ei aina hyviksytid, koska eli-
mist6on ei saa laittaa vierasesineitd.

Lidketieteen termit ovat usein han-
kalia kieltd osaavallekin, mutta selitdpd
aivan ummikolle mitd tarkoittavat vaikkapa
munasarja tai aivokdyrd. Rauni Klami tieta,
ettd riittdvilld informaatiolla kuitenkin sel-
ilmeet apuun. Rauni muistelee hymyssi suin,
kuinka ilmeikis hoitaja perehdytti potilasta pe-
ripuikon laittoon pantomiimin keinoin: suppo
ja peppu lausuttiin suomeksi moneen kertaan,
ja selviksi asia tuli.

Rauni Klami korostaa potilaan ja henkilokunnan
yhteisymmarryksen tarkeytta.

Kuva: Markku Naveri



of
Ocksa patienterna

Kuva: Mathias Luther

Marine Bergen har fatt ta del

av manga alandska livsden
under nattens tysta timmar
pa avdelning 811.

kan stoda varandra

Marine Bergen, 59, har alltid en varm tanke for alanningar. De ar speciella manniskor och latta

att ha som patienter, sager hon.

Mathias Luther

— De ir kimpar. De klagar inte utan héller huméret uppe. De
som inte kommer precis frin mitt i Mariehamn lever ocksd
ndra naturen. De ir friskare dn de flesta, ocksd dé de ir sjuka.

Marine Bergen har jobbat pd en canceravdelning de flesta av
sina ungefir tjugo dr som sjukskotare.

— D4 jag studerade trodde jag att det skulle vara vildigt
tungt och dystert, bara en enda vintan pd det oundvikliga slu-
tet.

— Men efter att jag jobbat ett tag pa olika avdelningar sd
miirkte jag att det dr pa canceravdelningarna som patienterna far
den verkligt goda humana vdrden. Den som vi liste om i skolan.

Tar hand om
Till canceravdelningen 811 i T-sjukhuset kommer det
aldndska patienter d& och da.

—Ibland kan det vara tv-tre samtidigt, men sd kan det igen
ga veckor eller ndgra manader utan att ndgon kommer.

— Det dr ju ocksd sd att vildigt mdnga inte liggs in pd avdel-
ningen utan bara behandlas polikliniskt d& landskapet stér for
flyget av och an till sjukhuset.

Alidnningarna har ocksd ett annat drag som Marine Bergen
uppskattar: De tar hand om varandra.

— De frigar ofta om det finns ndgon dlinning hir och sa ské-
ter de om varandra. De héller sillskap, om den ena ir simre sd
gar den andra ner och képer tidningar. De bryr sig.

Ocksd folk som kommer polikliniskt kan komma och triffa
alinningar som ligger inne pd avdelningen.

— Det ir nog en fin sak.

Alinningarna klagar inte men de talar nog.

— De lter ocksd virdaren komma nira, och det uppskat-
tar jag. Under en ldng lugn natt kan de sitta och beritta sina
livshistorier, speciellt dd de hittar ndgon som kan svenska.

P siitt och vis har dlinningarna fitt 6verta historieberittar-
rollen fran de krigsinvalider som inte mera sd ofta finns bland
patienterna.

Oppna 6ron
Marine Bergen ir kanske ocksé en bra lyssnare. Genom att hon
vuxit upp pa finska i Vasa och gift sig med en finlandssvensk
med rotter pa Ving i Abolands yttre skiirgdrd dr hon hemma
i landets viktigaste kulturer och med skirgardslivet.

Hon ir inte heller de dlindska patienternas enda tolk. Det
finns fyra-fem sjukskotare pd avdelning 811 som talar riktigt

bra svenska, siger Marine Bergen.

Totalt arbetar hir elva sjukskétare och nio nirvardare, plus :
tvd reservpersoner som ocksa kan skickas till andra avdelningar :

som behover vikarier.

— Alla pa avdelningen har faktiskt en vilja atc forstd svens- :

ka, siger hon.

— Om det 4r nigon som inte vet hur man siger en sak pd :
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Norjassa kultaa
vuolemassa

Markku Naveri

. Minna Hoffrénin valmistuttua vuonna 1995 perushoi-
: tajaksi hinen tydpaikkojaan olivat Malmin sairaala ja
. Koskelan sairaala. Vihitellen hin kylldstyi lyhytaikaisiin
¢ toihin ja alkoi suunnitella siircymistd ulkomaille, lihinnd
¢ Englantiin.
: Hyvi ystivi houkutteli Minnaa kuitenkin Notjaan, ja sin-
¢ nehin hin sitten lihei vuonna 1998. Ensimmdinen ty6 [oytyi
oslolaisesta vanhainkodista, jossa pddtavoitteena oli erityisesti
¢ kielen oppiminen.
: Kun norja alkoi taipua, Minna siirtyi Aker sykehusiin
: gastrokirurgiselle osastolle, jossa tydskenteli kolme vuotta.
: Samalla hiin jatko-opiskeli sairaiden lasten hoitoa ja synnytys-
: lastenhoitajaksi, jonka jilkeen siirtyi lastenosastolle/lasten
¢ akuuttivastaanotolle Akershus Universitetssykehusiin. Sielli
: hin viipyi viisi vuotta.
: Akershusista Minna palasi Suomeen toissa vuonna, per-
hesyistd. Oslossa hidn oli tavannut tulevan miehensi, ja kun
¢ jilkikasvua alkoi syntyi, toivoivat isovanhemmat paluuta Suo-
meen. Nyt koti on Kaarinassa.
Tyon puolesta Hoffrénin Minna olisi hyvinkin viihtynyt

edelleen Oslossa.
: —Tyé jo itsessddn oli oikein kivaa, vaikka kiirettd riitti ja
sijaispula oli my®s sielld.

Henkilosto  koostui  péddosin  norjalaisista, jokusen
: suomalaisen, tanskalaisen ja ruotsalaisen vahvistaessa poh-
joismaista yhteistyGtd. Sen sijaan sairaalan puhtaudesta
¢ huolehtivat srilankalaiset miehet. Henkilokuntaa Minna ke-
huu ihan mukavaksi.

svenska si kommer de och frigar av oss. Vi skriver det pd en :

lapp och s& gér de och ldser upp det for patienten.
— Sadant forekommer inte att ndgon skulle siga att den
inte vill jobba i ett visst rum for att det talas svenska dir.

Kontakt efterat

Hon tror att alinningarna som varit hér i allmédnhet 4r réce
néjda. Kontakten med patienterna fortsitter ibland 6ver :
utskrivningen. Hon har sjilv varit och besckt nigra fore :
detta patienter i deras hem pa Aland, och det finns &lindska :

ex-patienter som ringer upp bara for att prata.

I dlindska massmedier klagas det d& och d4 p att ndgon :
fate med sig bara finska sjukberittelser frin AUCS, trots avtalet
om att de skall f4 alla sina papper pd svenska. Det kan bero pd :
ett missforstdnd: sjukberittelsen som forst skrivs ut pa finska

oversitts inom ndgra veckor till svenska och skickas efter.

— Vi rékar ha en likare som har svenska som hemsprik och
sikert kan forklara allt pd svenska for patienten, det hjilper :

nog, siger Marine.

— Patienten vill @nd4 helst héra vad likaren sjilv har att :

sdga.

For den trivseln sorjer ocksd att man har inte bara HBL :
och AU tidningshyllan utan ocksd Alandstidningen. Pé teven :
i rummet fir man naturligevis ocksd FSTS, om man kommer :

overens med rumskamraten.
— Det brukar fungera bra, siger Marine Bergen.

Sanastoa:

Av och an — edestakaisin Reservperson — varahenkild
Da och da —silloin tall6in Rumskamrat — huonetoveri
Canceravdelningen — syopdosasto  Sjukjournal — sairauskertomus
De ar kampar — ovat taistelijoita ~ Sjukskdtare — sairaanhoitaja
Human vérd — inhimillinen hoito Skoter om — hoitaa, huolehtii
Lyssnare — kuuntelija Samre — huonompi,
Narvardare — lahihoitaja huonommassa kunnossa
Nojd - tyytyvainen
Oundviklig - vaistamaton

Utskrivning — kotiuttaminen

¢ Kannatti kayda

: Ja palkkahan se puhuttaa. Tunnetusti Norjassa maksetaan
enemmin, mutta Minna ei lihde heittdmdin tarkkoja
ja eliminen erdiltd osin kalliimpaa.

— Silti kidteen jii selvisti enemmin, hin napauttaa.

Myés pyhilisit ja monet muutkin edut ovat paremmat, ja
sanoopa Minna saamansa ditiyslomarahankin olleen nykyistd
palkkaansa korkeampi.

Tydajat ovat kuta kuinkin suomalaisia vastaavat, tyontekiji
voi pitkilti valita, tekeekd vain y6- tai iltavuoroja ja haluaako
pituus on viisi viikkoa.

Sairaalahierarkia ei ollut yhti nikyvii kuin Suomessa. Yh-
teistyd sujui riippumatta henkilon asemasta ja tehtivisti.

— Sielli luotetaan ihmiseen eiki katsota titteliin.
TYKSin korvaklinikan kuulokeskuksessa vs. korvakappa-
: leentekijind ainakin heinikuun loppuun tyskentelevi Minna ei

' Minna Hoffrén viihtyi kaikin puolin Norjassa
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Kari Kandelberg uskoo, etta suojavaatepalvelujen vahai-
sistakin virheista voidaan viela vahentaa

Paljon pyykkia —
vahan virheita

Markku Naveri

”Suojavaatesopimuksen mukaisesti tyonantaja hankkii
ja huoltaa suojavaatteet.” Noin lakonisesti todetaan
tulokasoppaassa.

Ja niinhdn tyonantaja tekee. Eikd kyseessid olekaan ihan
Kandelberg kertoo yksin Kiinamyllynmielld viikoittain
olevan kiyttijien ylld, pukuhuoneissa, pesulaan menossa tai
sieltd tulossa enimmilldin jopa 36 000 suojavaatetta.

Tuohon vield sairaanhoitopiirin muiden yksikdiden
suojavaatteet pdille. Turun tekstiilihuollon pesukoneet
pyorivit tdysid paivid, silld sielld huolehditaan Loimaan
aluesairaalaa lukuun ottamatta koko sh-piirin pyykisti — ja
monen muunkin.

Pesulan toimituksissa on puutteellisuuksia hyvinakin
viikkoina noin 60 asiakkaan kohdalla. Silloin on saavutettu
99 prosentin onnistumistaso, mutta kun méidrit ovat suuria,
timikin taso tuottaa pettymyksid yksittiisille asiakkaille.

Kandelberg pitiikin asetettua palvelutavoitetta haas-
teellisena. Parempaan suuntaan on hinen mukaansa menty,
ja nyt kustannus- ja palvelutasot ovat tasapainossa.
yhtikin tyontekijdd kirpaisee, jos puhdas suojavaate ei ole
tullut ajallaan.

Kandelberg ymmirtii kayttijien nikokannan:

— Virheitd ei pitisi tulla ollenkaan, mutta se on resurs-
sikysymys: suojavaatteiden mairin lisddminen maksaa, eiki
henkiloresurssienkaan lisdé@minen tihin tyohon ole ilmaista.

Huolellisuutta kiertoon
Suojavaateketju
voi takkuilla monessa kohtaa, koska toimijoita on

sairaalasta pesulaan ja takaisin
paljon: virheitd voi sattua pesulassa, kuljetuksessa tai
suojavaatteen kiyttdjistd johtuen. Kari Kandelberg
uskoo, etti jirjestelmilliselld laadunvalvonnalla virheet
voidaan pitkilti eliminoida. Niin varsinkin siksi, ettd
usein kyse on inhimillisestd virheestd. Pesulassa toki
sattuu joskus laiterikkoja, jotka aiheuttavat viiveitd.
Kandelberg hiukan harmittelee, ettd tapahtuneista
virheistd tiedetddn yleensd vasta kun vaate puuttuu puku-
huoneen tangolta, jolloin selvittely voi alkaa. Ennakointi
on vaikeaa. Siksi hidn kehottaakin aina ongelmien ilmetessi
reklamoimaan heti Turun tekstiilihuollon asiakaspalveluun.
— Reklamointia seurataan sddnnollisesti, valitukset kiy-
dddn ldpi huolellisesti ja epikohtiin puututaan.
Huoltopalveluiden piillikko toivoo, ettd henkilostd
ja talosta poisldhtevit palauttaisivat vaatteensa. Niin saatai-
siin tdltikin osin suojavaatekierto nopeammaksi. On myos
hyvi tiedostaa, ettd jos tyontekijilld on kiytossddn kuusi
suojavaatetta, ne eivit suinkaan ole kaikki pukukaapissa,
vaan osa on kierrossa.
On Kandelbergilld toinenkin toive: suojavaatteiden
taskut kannattaa tyhjentad tarkoin ennen pyykkiin jactod.

pesukoneeseen, jilki on rumaa ja vaate entinen.

Kuva: Markku Naveri

Kun suojavaatetta el olekaan...

Markku Naveri

Ompelija Kyllikki Manninen TYKSin suojavaatevarastosta
on eldnyt viime viikot vihin kuin tulisilla hiililld. Kisilld on
nimittdin paivinpolttava pulma: kesisijaisten suojavaatteet.

Kyllikki tietid, ettd kun Turun tekstiilihuollosta loppuvat
uudet tydpuvut, kestid tilauksesta parisen kuukautta, etti tilat-
tu erd valmistajalta saapuu. Helmikuussa loppuneet koot pesula
on saanut 22.5. Joten aika pitkiin joutuu ns. henkilskohtaista
pukua odottamaan, ja sijaisvaatteen lisdys suojavaatevarastoon-
kin on paljolti kiinni tdstd. Nyt on kuitenkin kidynyt niin, ectd
S-koon housut loppuivat ristissd olleisiin tilauksiin eli tilanne
on jilleen sama: ei ole.

—Tuntuu siltd, ettd se on pesulalle jokakesiinen yllitys, hin
ihmettelee.

Olipa kyseessi vakinainen tai sijaistydntekiji, hin marssii

housut, ei molempia.

Petrattavaa on

noussut. Kyllikki luettelee joitakin syiti siihen, miksi joku
ei joskus saa asuaan ajoissa: vaatteita on liian vihin eli ne
eivit riitd pesukiertoon. Pesukierron hidn tietdd kestdvin
parhaimmillaan 5, pahimmillaan 13 vuorokautta. Puku-
huoneissakaan ei enniteti kidydd noutamassa unohtuneita ja
vidrddn paikkaan joutuneita vaatteita samaan tahtiin kuin
aiemmin. Nykyisin tdimi on Turun tekstiilihuollon kontolla.

Vastuunsa on myds suojavaatteiden kiytedjilld. Esimiehen
tehtivd on antaa asianmukaiset ohjeet, mutta my®os intranetis-
ti (Sisdiset palvelut / Pesulatilaus) on luettavissa ohjeet uudelle
tyontekijille, talosta pois lahteville ja pukuhuonetta vaihta-

valle. Varsinkin "V”:n merkitsemisessd nimikoinnin piille on
toivomisen varaa.

— Oikeita menettelytapoja noudatetaan vaihtelevasti. Jos
sovitut asiat pitdisivit, vaateasia pysyisi paremmin pdivéjirjes-
tyksessi, Kyllikki pohtii.

Pesulan suuntaan hin heittii toiveen, ettd sattuneista lai-
terikoista ilmoitettaisiin heti eikd vasta kysyttdessi, koska ne
vaikuttavat pyykkitoimituksiin.

Keskustelupalstoilla on joskus mietitty, onko pesulas-
sa eri pesukoneet takeille ja housuille. Kyllikki tietdd, ettei
ole, vaan saman myllyn lipi ne menevit. Joskus on taas asu-
jen ryppyisyys puhuttanut. Vaatteita ei silitetd lainkaan, vaan
ne kulkevat tuulitunnelin lipi, mutta joskus ne ovat pidsseet
seisomaan lifan kauan ja ehtineet rypistyd. Kovin ryppyiset
vaatteet palautetaan pesulaan.

Nykyaikaa on taas se, ettd naisten suojavaatteissa housuasu
on valttia. Suojavaatevaraston tangot pullistelevat mekkoja.
Naurussa suin Mannisen Kyllikki toteaa kiyttijien olevan
“vihin ronkeleita ja muotitietoisia”: pddlle pantavan asun hy-
viksyttdvi pituus on usein vihemmistd kuin senteistd kiinni.

— Vaikka kai se suojavaatteen hygieenisyys on sentteji tit-

kedmpii.
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Suojavaatevaraston tangot ovat taynna mekkoja, mutta housuasut
kayvat paljon paremmin "kaupaksi”, tietaa Kyllikki Manninen

Pyykkitilaukset pois henkilokunnalta

Markku Naveri

Kun valtaosassa TYKSin osastoista hoitohenkilokunta
huolehtii potilaiden pyjamien, liinavaatteiden ja pyyhkeiden
tilaamisesta pesulasta Turun tekstiilihuollosta, seitsemilld
A-sairaalan osastolla kuvio on toinen: palvelusihteeri Tuula
Mattila vastaa siitd, ettd osastoilla on puhdasta vaatetta
riittdvisti ja ajallaan.

Turun tekstiilihuollon palveluksessa oleva Tuula kertoo
ensiapupoliklinikan ja aikuisten teho-osaston toimineen pi-
lotteina maaliskuussa 2008 kdynnistyneessi kokeilussa, jossa
osaston ulkopuolinen henkils tekee pyykkitilaukset.

— Viisi muuta osastoa tulivat mukaan juhannuksen jilkeen,
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Tuula tekee pyykkitilauksen kolmesti viikossa, ja vas-
taavasti puhdas pyykki palaa osastoille samoin kolme kertaa
viikossa. Hin kulkee aamuisin kannettavan tietokoneen kanssa
osastoilla tutkailemassa puhtaiden vaatteiden tarvetta:

— Arvioinnin olisi osuttava mahdollisimman tarkasti
nappiin, silli tilasipa puhdasta liikaa tai liian vihin, siitd on
seurauksia ja pahimmassa tapauksessa se on pois joko potilailta

tai muilta osastoilta.

Maara vaihtelee
isoja. Pyjamiaon noin 100 kappaletta kerrallaan, liinavaatteita
40:std 120:een. 14 rullakkoa vaihtelevasti osastoa kohden.

td riippuen. Henkilokunnalta Tuula saa usein sdhkopostitse

tai liinavaatevarastoon jdtettyjd viestejd vaatetarpeesta.
Kokemukset

Mattilan Tuulan mukaan puolin ja toisin positiiviset. Henkils-

uudesta vaatetilausmenetelmisti ovat

kunnanhan timi sidstdd yhdeled "ylimairiiseltd” tehtiviltd, ja
senkin ajan voi keskittyd varsinaiseen tychon.

Systeemii Tuula luonnehtii selkeiksi ja toimivaksi, ja hi-
nen tietojensa mukaan ainutlaatuiseksi Suomessa. TYKSissid
sen kiyttoonoton taustalla on selkei tavoite: toistaiseksi kaikki
on harjoittelua uutta T-sairaalaa varten. Sielld sitd on tarkoitus

hyodyntid tdysimédriisesti.

Palvelusihteeri Tuula Mattilan sydamen asiana on puhdas pyykki ja
sen riittavyys.



Elammeko itse
varsinaisen terveesti

Vanha juttu suutarin lasten huonoista kengista on jatkuvasti ajankohtainen. Edistammeko me
omassa toiminnassamme potilaiden terveytta tarpeeksi myos ennakolta ja pidammeko huolta

my0s omasta terveydestamme?

Matti Hyyppa

Varsinaisen terveesti on myds tuoreen lihes 6G0-sivuisen
julkaisun nimi. Siind esitellddn terveyden edistimisen toi-
mintasuunnitelma ja hyvit kidytinndt Varsinais-Suomen sai-
raanhoitopiirissd. Seuraavassa suunnitelmaa arvioi sen valmis-
telutyohin sairaanhoitopiirin terveyden edistimistyéryhmin
jasenend osallistunut vastaava sairaanhoitaja Satu Jaatinen
Salon aluesairaalasta.

Varaa puhua

Satu Jaatisella on varaa puhua terveyden edistimisesta.
Hin pyoriilee tyomatkansa (26 km yhteensd) aina kun
sid sallii. Lisiksi hin harrastaa muun muassa suunnistusta
ja melontaa. Hin on voittanut myds Kalevan kierroksen
naisten puolimatkan kolme kertaa, viimeksi vuonna 2007.
Kalevan kierrokseen kuuluu kuusi lajia: luistelu, hiihto,
puolimaraton, soutu, pyoriily ja suunnistus. Ei Satu silti

mikddn litkunnallinen tiukkapipo ole.

liikunta auttaa pitiméin painon kurissa ja mielen virkeini.

Terveyden edistamistyoryhma

— Sairaanhoitopiirin johtaja nimesi terveyden edistimistys-
ryhmién timin vuosituhannen alussa. Minut nimettiin 11—
jaseniseen tyoryhmiin kolme vuotta sitten. Jatkan myds juuri
nimetyssd uudessa vuoteen 2012 istuvassa tyoryhmissi, jonka
puheenjohtajana toimii projektipazllikké Minna Pohjola,
joka teki suuren tyon myos Varsinaisen terveesti -julkaisun
kokoamisessa.

— Terveyden edistimistyryhmi on vastannut muun muassa
savuton sairaala -projektista. Viimeksi maaliskuussa jirjestimme
TYKSin, TYKSin Vakka-Suomen sairaalan sekd Loimaan ja Sa-
lon aluesairaaloiden henkil6stolle Terveyspiivit. Niiden aikana
mitattiin muun muassa osallistujien verensokeri, kolesteroli ja
kehon koostumus. Kaikilla oli mahdollisuus kokeilla myds kin-
nilaseja. Niiden lipi nikee samalla tavalla kuin 1,5 promillen

humalassa oleva. Ei siind paljon suoraa viivaa pitkin pystynyt
kivelemdin, muistelee Satu Jaatinen.

Hyvat kaytannot

— Terveyden edistiminen kuuluu mielestini koko henkildston
tehtiviin. Hyvid kokonaisuus muodostuu pienistd teoista.
Kaikille on varmasti itsestddn selvdd, ettd tupakoinnin
lopettaminen on tehokkaampi terveyden edistdmiskeino kuin
keuhkosyopileikkaus.

— Varsinaisen terveesti hyvit kdytinndt -osioon on valittu
kuusi teemaa, joiden avulla pyritidn tehokkaasti edistimiin
potilaan terveyttd. Ne ovat tupakoimattomuuden edistiminen,
alkoholin riskikiyton varhainen tunnistaminen, painonhallinta,
tyypin 2 diabeteksen ehkiisy, masennuksen ja psykoosin varhai-
nen tunnistaminen sekd osteoporoottisten murtumien ehkiisy.

— Tieddn, ettd monien mielestd erilaisia papereita ja ohjeita

villd kaikissa toimipisteissi. Julkaisussa on nimittiin lyhyet ja
selkeit prosessiohjeet kaikista teemoista myos kaavakuvina.

tyi toteamalla, mité spurku tai onko liskilld ahdistusta. Koska
kaikki eivit osaa lihestyd asioita luontevasti, ne ohitetaan hel-
posti reagoimatta ilmiselviin oireisiin. Varsinaisen terveesti
antaa kuhunkin teemaan selkeit lihestymisohjeet. Alkoholin
mahdolliselta riskikayttijiltd kannattaa kysyi: Kertoisitko alko-
holinkdytostisi? Vastaavasti lihavalta henkiloltd: Paljonko teidin
mielestdnne olisi hyvd pudottaa painoa? Molemmissa esimer-
keissi potilaasta tehdddn keskustelun aktiivisin osapuoli. Hyviin
kiytintsihin tutustuminen ei vie paljonkaan aikaa, muistuttaa
Satu Jaatinen.

Henkildston hyvinvointi

— Henkilostén hyvinvointi on myds tyonantajalle tirked.
Mitd paremmin nykyinen ty6voima voi, sitdi kauemmin se
haluaa ja jaksaa olla my6s tydelimissi mukana. Se on yksi
keino torjua uhkaavaa tydvoimapulaa. Sairaanhoitopiirin
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strategiassa vuosille 2007-2015 painotetaankin osaavan ja

hyvinvoivan henkildston tirkeytti.

— Tiiled kidytinnon tasolta nden asian todella tirkeini.
Hyvin voivat tyontekijit voivat siirtdd hyvid kiytint6jd myos
potilaille. Mahdollisuuksiakin on. Sairaanhoitopiiri on satsan-
nut rahaa alennuksiin uimahalleissa ja kuntosaleilla. Osastot
saavat Tyhy-rahaa (tyohyvinvointi) 20 euroa vuodessa kutakin
tyontekijid kohden. Osastot voivat kiyttii rahat vapaasti paitsi
liikuntaan my6s kulttuuriin. Joskus kiynti kesiteatterissa voi pi-
ristdd mieltd kummasti.

— Toisaalta henkilokunta joutuu usein venymiin esimerkik-
si sijaispulan takia. Pdivit venyvit, eikd omaa hyvinvointia ole
aikaa miettid. Oma tavoitteeni on silti esitelld niitikin asioita
osastokokouksissa. Syksylld jirjestimme my6s laihdutusryhmin
ylipainoisille.

— Uskon, ettd oma esimerkki ja innostus kannustavat myos
muita mukaan. Raskaaseen Kalevan kierrokseenkin osallistuu
lisikseni muitakin henkildité aluesairaalasta seki useita tuttuja
lahipiiristani. Erityisen iloinen olen siitd, ettd saimme tdalta sisd-
tautiyksikostid joukkueen kasaan myos Jukolan viestin Venlojen
matkalle.

Pienet teot riittavat

— Haluaisin vield korostaa, ettei oman ja potilaiden terveyden
ottaminen saattaa jo vaikuttaa ratkaisevasti. Olemme kaikki
vastuussa vaikkapa lasten ylipainon tai diabeteksen torjunnassa.
kautta terveydestddn sitd paremmin jaksaa omassa tyssddn.
Tarjolla on pururatoja, uimahalleja ja kuntosaleja. Tyonantaja
tukee jopa rahallisesti kunnon nostamista. Mahdollisuuksia
on siten runsaasti tarjolla. Niihin kannattaa tarttua, kehottaa

Satu Jaatinen.

Sairaalan henkilokunta potilaan terveysvoimavarojen vahvistajana

Terveyden edistiminen on moniammatillista yhteistyotd

ja  kuuluu koko sairaalan henkilskunnalle. Keinoja
potilaan terveyskiyttiytymisen vahvistamiseen on monia,
esimerkiksi terveellisen ruokailun jirjestiminen, litkuntaan
kannustaminen ja alkoholinkidyton puheeksiotto. Erikois-
sairaanhoidon tehtivind on yhdessi muiden toimijatahojen
terveyden edistimisnidkokulmaa.

Erikoissairaanhoidon palveluista suurin osa kohdistuu kroo-
nisten sairauksien hoitoon. Ravinto- ja litkuntatottumukset,

tupakointi ja piihteet ovat useimpien kroonisten sairauksien

taustalla. Varsinaisen terveesti -terveyden edistdmisen toiminta-

Kuva: Esa Halsinaho

suunnitelma ja hyvit kidytinnot tarjoavat hoitohenkilokunnalle
vilineitd elintapoihin liittyvien muutostarpeiden puheeksi ot-
tamisessa ja potilaan motivoimisessa. Lihtokohtana on ajatus
siitd, ettd monia sairauksia voidaan ennaltaehkiisti terveyden
edistimisen keinoin. Toimintasuunnitelman hyvien kdytintsjen
yhteni tarkoituksena on havainnollistaa, ettei asioiden esille ot-
tamiseksi tarvita aina niin kovasti aikaa. Tukemalla terveellisid
elintapoja yleisesti ja erityisesti niissd vaestoryhmissi, joissa epi-
terveelliset elintavat ovat yleisid, pystytdin saavuttamaan paras

terveyshyoty.

Henkilokunta terveysvalmentajana

Potilas on oman eliminkontekstin asiantuntija ja pazttdi eld-
on tunnistaa ja hyviksyi asiakkaiden erilaisuus, jolloin terveys-
neuvonta voidaan mukauttaa jokaisen asiakkaan ominaisuuksia
ja tarpeita vastaavaksi. Terveydenhuollon ammattilaisten
velvoite on tunnistaa potilaan terveyttd haittaavat elintavat,
kertoa potilaalle riskeisti ja rohkaista hinti terveyden kannalta
myonteisiin ratkaisuihin. Sairauskeskeisen ldhestymistavan
sijaan, tulisi painottaa potilaan kokemaa terveyttd, hyvinvointia

Paasiaisen jalkeen VSSHP:n sairaaloissa pidetyt terveyspaivat
houkuttelivat paljon vakea. Kuva on otettu TYKSin terveyspaivan
”Unelmointipisteessa”, jossa laboratoriohoitaja Tarja Ali-Keskikyla
(vas.) ja hanen kollegansa Aila Suutari (oik.) unelmoivat lomistaan.
Artikkelin kirjoittaja Minna Pohjola (2. oik.) ja tyGterveyshoitaja
Anni Pyharanta kerasivat unelmia taululle.

ja toimintakykyd. Jo pienilld elintapamuutoksilla pystytizin
vaikuttamaan yksilon terveyteen ja sairastumiseen. Esimerkiksi
se, ettd kivelee portaat ylos hissin sijaan, on merkittdvd muutos
ihmisen toiminnassa.

Elintapoihin vaikuttaminen vaatii poikkitieteellistd tietoa
ja monipuolisia menetelmii, koska kysymys on ennen kaikkea
asennemuutoksesta ja oppimisesta. Terveyden edistdmisessid
tarvitaan oman asenteen muuttumista parantajasta ja neuvojen
jakajasta motivoivaksi ja kannustavaksi valmentajaksi.

Varsinaisen terveesti - teemaviikko
henkilokunnan hyvinvoinnin tukena
ammattilaisen suhtautuminen

Terveydenhuollon oma

terveyteen ja terveyden edistimiseen vaikuttaa olennaisella
tavalla hinen tyohonsi. Kun henkilskunta pitdd omasta
terveydestddn ja hyvinvoinnistaan huolta, voidaan olettaa,
ettd nditd asioita otetaan esille myGs potilaan terveysneuvon-
nassa.

Sairaanhoitopiirin sairaaloissa vietettiin viikolla 16 Var-
sinaisen terveesti teemaviikkoa, jossa elintapamuutokset
esitettiin iloisena asiana ja mielikuvaa tuettiin positiivisella
viestinnidlld. Ideana oli tarjota henkilokunnalle voimaannut-
tava terveyspiivi, joka antaisi eviitd omaehtoiseen terveyden

edistimiseen.

Minna Pohjola
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Palkittujen joukkoa pienimuotoisessa juhlatilaisuudessa.

VUoden menestyjat
palkittiin

Kannustepalkintohakemuksia viime vuoden ansiokkaasta toiminnasta tehtiin kaikkiaan
47 kappaletta. Hakemusten piirissa oli yhteensa 931 henkea.

Tulospalkkauksen johtoryhmi esitti kannustepalkinnon
saajiksi seuraavia. Esitys perustui saatuihin lausuntoihin seki
johtoryhmin omaan arvioon. VSSHP:n johtoryhmi hyviksyi
esityksen eikd sh-piirin yhteistytoimikunnallakaan ollut

ja he jakavat 31 000 euron palkintosumman.

Palkitsemistilaisuus oli 20. toukokuuta TYKSin T-audito-
riossa. Sairaanhoitopiirin johtaja Aki Lindén, johtajaylilazkiri
Turkka Tunturi ja vs. henkildstopaillikks Tom Riski jakoivat
palkituille diplomit ja ruusut.

Vuoden 2008 Menestyjat ja palkitsemisen
perusteet:

Teknisten palvelujen tulosyksikko:
sairaalakoneet sekid LVI- ja metalli -yhteistiimi (11 hlo4)
yhdistettiin  kaksi

Ilmastointi- ja

Teknisissi  palveluissa tyoyksikkod
yhdeksi (metallitys- ja lvi-tydyksikks). Muutosprosessi-
na timd onnistui erinomaisesti. Useilta yksikoiltd on saatu
suoraa palautetta yksikon henkildston motivoituneesta ja

vastuullisesta asioiden hoitamisesta seki palveluasenteesta.

Huollon palvelujen tulosyksikk6: TYKSin Vakka-Suomen
sairaalan ravintokeskuksen henkilékunta (26)

Keittio toimi erittdin haastavissa vdistdolosuhteissa samassa
sairaalassa koko vuoden. Ilman henkilokunnan joustoa olisi
jouduttu vuokraamaan korvaavat tilat tai hankkimaan ate-
riapalveluja toisaalta. Henkiloston motivaatio riitti myds
kirsinyt, vaikka toimittiin poikkeuksellisen haastavissa
oloissa. Muutto uusin tiloihin pystyttiin toteuttamaan
"yhdessd yossd ” ilman toiminnan katkeamista.

Psykiatrian tulosalue: Uudenkaupungin nuorisopsykiat-
rian poliklinikka (7), Loimaan aikuispsykiatria/psykiatrian
poliklinikka ja osasto (17) ja Uudenkaupungin aikuispsyki-
atrian poliklinikka (8)

U:gin nuorisopsykiatrian pkl

Otettu tyontekijoiden omasta aloitteesta kiyttoon uusi,
toimivaksi osoittautunut ryhmidmuotoinen hoitomuoto jin-
nitysoireista kirsivien nuorten hoidossa. Seurattu uuden
hoitomuodon tehoa ja vaikuttavuutta seurantatutkimuk-
sella sekd tehty ansiokasta yhteisty6ti muiden kunnallisten
toimijoiden kanssa ja saatettu nuoret hienosti kunnan perus-
palveluiden piiriin.

Loimaan aikuispsykiatrialpsykiatrian pkl ja os.

Ovat nopeasti ja ansiokkaasti edenneet psykiatrisen hoidon
avohoitoistamisen tielld. Aloitetussa toimintamallissa on
huomioitu ansiokkaasti kiireellisen avohoidon tarve seki tiivis
yhteistyd muiden toimijoiden kanssa. Loimaalla on edetty
asiassa rivakasti ja mdiritietoisesti. Alkuvaiheessa vallinnut
ja annettuun haasteeseen on tartuttu tehokkaasti ja ilmeisen
onnistuneesti.

U:gin aikuispsykiatrian pkl

Depressiopotilaista merkittdvi osa on hoidettavana perus-
terveydenhuollossa, minka vuoksi on tirked sopia paikalliset
toimintatavat ja toimiva hoidonporrastus perusterveyden-
huollon ja erikoissairaanhoidon vililld. Uudenkaupungin ai-
kuispsykiatrian poliklinikka on pitkdjinteisesti kehittinyt
depressiopotilaan tutkimus- ja hoitoprosessia, ottanut arvi-
ointiprosessissa huomioon perhenikokulman sekid ottanut
kiyttoon tehokkaiksi todettuja uusia hoitomuotoja ja etsinyt
toimivaa hoidonporrastusta perusterveydenhuollon ja erikois-
sairaanhoidon kesken. Jintevalld ja systemaattisella toiminnalla
pkl on pystynyt vilttamadn tutkimus- ja hoitojonot ja pysynyt
hyvin hoitotakuussa.

Tyks-Sapa-liikelaitos: Tykslabin erikoiskemia ja molekyyli-
genetiikka (40) ja VSKK os. 149 Turunmaan réntgenin osas-
tonsihteeri Jarkko Saari (1)

Tykslab os. 931 erikoiskemia ja molekyyligenetiikka
Yksikon toimintatapojen kehittdminen tehokkaammiksi ja
joustavammiksi. Tuotannon kasvu (10,7 %) ilman henkils-
toimintaa on kehitetty yhdessi ja osaamisen hallintaan on
panostettu.
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Osastonsibteeri 149 Jarkko Saari
Esimerkillinen palvelutapa ja oma-aloitteisuus.

Operatiivisen hoidon tulosryhmid: VSSHP:n hengitystu-
kiyksikko (Arno Vuori, Kristiina Ylitalo-Liukkonen, Anitta
Urologisia potilaita hoitavat sairaanhoitajat TYKSin kirurgian
poliklinikalla os. 221 (7) ja ortopedian ja traumatologian
klinikan selkdprosessiosasto 235/254/225 (20)

VSSHP:n hengitystukiyksikko

Yksikon toimintaa on kehitetty tuloksekkaasti pienin
Lécikintidvabtimestari Kirsi Leivo

Tehtdvien siirto

Toimintaa tehostettu potilasldhtoisesti.

Toiminnan avulla lddkdrivastaanoton potilaskdyntejd on voitu
lisdtd.

Urologisia  potilaita hoitavat sairaanhoitajat TYKS:n
kirurgian poliklinikalla

Urologisten potilaiden tiedon ja ohjauksen lis@iminen hoitaja-
vastaanoton aloittamisella.

Ortopedian ja traumatologian klinikan selkéiprosessi os.
23512541225

Yksikon toiminnan tehostaminen yhteistyossd eri osastojen

Konservatiivisen hoidon tulosryhmi: Keuhkosairau-
det, paikkavaraus ja konekirjoittamo (15) ja lastenklinikan
erikoistuvat ldikirit (27)

Keubkosairaudet, paikkavaraus ja konekirjoittamo

Omien  kehittdmisehdotusten ~ pohjalta on  muutettu
toimintatapoja mm. tehostamalla, yksinkertaistamalla ja
jarjestdimalld toimintaa ja tyGtehtdvid yhdessd vuodeosastojen
kanssa. Tyoskentelyd on tehostettu my®ds niin, ettd kaikki ovat
perilld kunkin tyotilanteesta. Vuoden aikana on osastonsihtee-
rien rekrytointi onnistunut erinomaisesti. Uudet tyontekijit
ovat saaneet kunnollisen perehdytyksen, ja vanhat tyontekijit
ovat innostavia, ammattitaitoisia ja auliita opettamaan uusia.
tasalla. Jatkokoulutukseen on panostettu sekd esimies- ettd
tyontekijitasolla. Tyoyhteisé on suhteellisen pieni ja tiivis ja
sielld on opeteltu vilitontd, avointa ja reilua kanssakdymistd
tydyhteison jisenten kesken ja kehitetty me-henkei.
Lastenklinikan erikoistuvat licikdrit

Ovat menestyksellisesti toteuttaneet kriittistd laboratoriotut-
kimusten kdyttod. Piivystystoiminnan uudelleen organisoin-

nilla on saavutettu merkittivad hyotyid potilaille kokonais-

ja valmius itse suorittaa pikatesteji oleellinen muutoksen
onnistumiselle.

Salon aluesairaala: Salon aluesairaalan

Kiinted ote -tyoryhmd (8)

Tehnyt strategian mukaista kehittdmistd alueellisesti. On
vastattu erikoissairaanhoidon keinoin siihen, etti palveluja
tarjotaan lihelld asiakasta. Hanke on hyvi esimerkki moni-
ammatillisesta alueellisesta yhteistyostd tietyn potilasryhmin
hoidon kehittdmisessid. Kyseisen potilasryhmin kohdalla
timi alueellinen hoidon mahdollistaminen on hyvi, koska
ndin edistetd@in potilaan hoitoon sitoutumista. Hanke on
vaatinut koulutusta ja tydtapojen muutosta yksikossi ja yh-
teistyokumppaneiden keskuudessa. On myods huomioitu
taloudellinen hyéty ja merkitys.

Loimaan aluesairaala: Loimaan aluesairaalan
konservatiivinen blokki (55)

Strategian mukainen ja Loimaan aluesairaalan palveluraken-
neuudistusta tukeva toiminta, erityisesti tyokiertomallin
kehittiminen ja sen pilotoinnin toteuttaminen blokin sisdlla.
Kokosi: Saija Jokinen
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Hematologinen
osasto
T-sairaalaan

TYKSin sisatautien klinikan hematologisia poti-
laita hoitava vuodeosasto 015 on siirtynyt U-
sairaalasta T-sairaalan D-siiven 7. kerrokseen.
Virallinen muuttopaiva oli 27. toukokuuta,
jolloin potilaat paasivat uudelle osastolle.

Markku Naveri

Osastonhoitaja Heli Salovaara kertoo, ettd uudet tilat
on varta vasten suunniteltu hematologisille potilaille.
Osastolla on asianmukaiset sulkutilat ja eristysmahdollisuu-
det suojaeristyspotilaille suuremman infektioriskin vuoksi.
Ilmastointijirjestelmid mahdollistaa yli- ja alipaineistuksen
ja hepa-suodatin takaa mahdollisimman puhtaan ilman sekd

Tilaa on tuntuvasti enemmin kuin U-sairaalassa, ja osaston
henkilskunta on ollut mukana alusta saakka tilojen suunnit-
telussa. Osastonhoitajan mukaan heidin toiveensa ovat tulleet
hyvin huomioiduiksi. Kaiken lihtokohtana on ollut potilas.

— Seiniit asettavat rajansa, joten kompromissejakin on teh-
ty. Saadaksemme asialliset lidkehuoltotilat, meidin piti tinkid
kansliatiloista.

Muutto otti koville

Heliid ilahduttaa kuitenkin erityisesti osaston kolme hoitaja-
kansliaa. Ne ovat lihelld potilaita ja tarjoavat hoitajille tilaa
ja tyorauhaa. Hyvid on myds se, ettd osastolla on 10 yhden
hengen ja 4 kahden hengen potilashuonetta ja kaikissa
niissd omat saniteettitilat. Tdstd syystd potilaspaikat ovat
vihentyneet muuton myotd 24:sti 18:aan. Nyt voidaan
paremmin vastaanottaa kantasolujensiirtopotilaita myds
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Osastonhoitaja Heli Salovaara uuden osastonsa henkilokunnan huoneessa, josta avautuvat komeat kaupunkimaisemat.

muualta Suomesta. Uusissa tiloissa henkilokunta (ladkirit
miseensa: hematologisten potilaiden hoitoon.
Muuttoprosessi oli raskas. Salovaaran Heli tunnustaakin,
ettd vililld usko oli loppua, mutta hyvii ohjeita ja tukea hin
sai tilloin Marja Forsblomilta ja Maarit S6derholmilta.
Myos Timo Seppilid ja Heikki Korvenrantaa hin kiittdd
neuvoista ongelmatilanteissa. Ja erityiskiitoksen hin osoittaa
kuljetusyksikon ammattimiehille, joilta muutto on sujunut

Sairaanhoitaja Taina Niemi (vas.) ja farmaseutti Leena Perimaa
tekevat viimeisia valmisteluja potilaiden muuttopaivan aattona.

} SARVESTA HARKAA

juohevasti ja asiantuntevasti ja sen lisiksi on tullut kannus-
tusta ja rohkaisua. Omaa henkilokuntaa hin kiittdd myos
jaksamisesta uurastamisessa muuttojirjestelyissd ja siitd, ettd
koko raskaan prosessin ajan potilaat ovat saaneet hyvii hoitoa.

Hannele Heine

JUKON koordinoiva paaluottamusmies

Talouslama antaa huhuille siivet

Yleismaailmallinen taloustilanteen
tyminen on saavuttanut myos kuntatalouden. Tamén kevaan
kestopuheenaihe sairaanhoitopiirissémme on budjetissa pysymis-
tarve. Budijetissa pysyminen tarkoittaa oikeasti saastojen tekemista,
silld "normaalitilanteessa” sairaanhoitopiiri on ldhes aina tehnyt
syksyisin muutaman miljoonan euron lisabudjetin, koska alkupe-
rdinen on ylitetty. Nyt tuohon lisabudjettiin ei ole mahdollisuuksia,
joten eldvassa elamassa joudumme saastokuurille.

Talouden seuranta on téna vuonna selvasti tarkentunut aiem-
paan verrattuna. Toimintakulut ovat suurennuslasin alla ja samoin
aikaansaadut suoritteet. Seuranta on alkuvuonna néyttényt silta,

romahdusmainen heiken-

ettd kulut olisivat kasvussa ja suoritteet vahentymassa eli tehokkuus
olisi heikentynyt edelliseen vuoteen verrattuna. Tama yhdistelma on
luonnollisesti veret seisauttavaa myrkkya piirin johdolle, suunta on
aivan pdinvastainen tavoiteltuun nahden.

Jos oletetaan seurantalukujen olevan todellisia, niin herda
kysymys, mitd sairaanhoitopiirissa oikein tapahtuu? On kovin
vaikea uskoa, ettd sairaanhoitopiirin henkildsto olisi vuodessa pys-
tynyt hidastamaan tydntekoaan merkittdvasti, omat havainnot
tuotantolinjan &érelta eivat ainakaan tue tata teoriaa. Uskottavampi
tulkinta ndista luvuista on se, etta sairaanhoitopiirissa tehdaan yha
enemman sellaista ty6td, joka ei ole varsinaista perustyétamme,
erikoissairaanhoitopalveluiden tuottamista — mitatut suoritteethan
ovat hoitojaksoja ja -pdivié, avohoitokaynteja ja leikkaustoimen-
piteitd, muu tyonteko ei ndy ndissd suoritetilastoissa. Analyysia
tilanteesta tehtdneen akuuttien saasttoimien ohella. Tarkoitushan
ei ole romuttaa erikoissairaanhoitoa, vaan paasta talouskriisin yli
mahdollisimman véhin vaurioin.

Nopeaksi taloustilanteeseen sopeuttavaksi toimenpiteeksi on
tand vuonna valittu toimintakulujen leikkaus noin 10 miljoonalla
eurolla. Sairaanhoitopiirin toimintakulut ovat yhteensa noin 500
miljoonaa euroa vuodessa. Henkildstdmenot ovat noin 60 % piirin
menoista. Talla suuruudella on perusteltu sitd, etta niistakin on pakko
leikata. Toisaalta ei pida unohtaa, ettd muut menot muodostavat ldhes
40 % kuluista, joten naiden karsimisella on mahdollista saada aikaan
merkittdvaa sadstoa.

Tyénantaja esitti henkilostojarjestdille, ettd sovittaisiin hen-
kilostokulujen saastoista kattavasti mm. vaihtamalla lomarahat

vapaaksi. Jarjestot eivat tehneet edustamansa henkildston puo-
lesta mitadn saastosopimuksia. Téman jalkeen henkildstolle on
tarjottu mahdollisuutta osallistua vapaaehtoisiin saastétalkoisiin,
on tarjottu esim. mahdollisuutta pitaa kaksi viikkoa palkattomia
virkavapaita normaalia edullisemmin ehdoin. Naita tdysin vapaa-
ehtoisia saastovapaita henkildsto onkin ottanut, joskaan ei viela
laheskdan toivottua maaraa. Toukokuun loppuun mennessa 553
henkil6a on anonut yhteensa 3183 paivéaa palkatonta saastéva-
paata, lisaksi Iadkarit ovat vapaaehtoisesti vaihtaneet lomarahoja
vapaaseen. Yhteensa ndista kertyy arviolta noin 0,7 miljoonan euron
palkkakustannusséaastot, mika maara ei kuitenkaan ole viela riittava
tydnantajan kululeikkaustarpeisiin nahden.

[Imeisesti juuri tastd saastovapaiden ottovajeesta johtuen
on ainakin TYKSissa ollut liikkeelld huhuja, joiden mukaan koko
sairaanhoitopiirin henkildstd on paatetty lomauttaa ensi syksyna
kahdeksi viikoksi, ja lomautukselta voi valttya ottamalla itse pal-
katonta saastdvapaata. Huhu ei pida paikkaansa. Toki monenlaisia

keskusteluja kdydaan eri tahoilla ja lomautuksistakin mainintoja on
kuulunut, mutta mitaan paatosta henkiloston lomauttamisesta ei
ole tehty ainakaan toukokuun loppuun mennessa.

Hyvan yhteistoimintailmapiirin sdilyttamiseksi on ensiarvoisen
tarkead, ettd henkilostolle jaetaan ajantasaisesti oikeaa tietoa sads-
totoimista. Henkilsto on saatava mukaan talkoisiin faktaperustein,
pelottelu ei ole hyvaksyttava keino. Toisaalta tésta lehdesta [oytyy
kulujen leikkauksen nykytilanne, kannattaa tutustua. Néin katko-
taan huhuilta siivet ja suunnataan vapautuva energia tuottavan
tyon tekemiseen kuin myos virkistavén kesaloman viettémiseen.
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Koulutussuunnittelijalle
haasteita luvassa

Markku Naveri

— Koulutuksen olisi hyvi pysyi askeleen tapahtumien edelld,
varsinkin muutosten edelld, sanoo Varsinais-Suomen sai-
raanhoitopiirin tuore koulutussuunnittelija Sirpa Saarni.

Sirpan toimi on uusi ja ensimmiinen kokopiiviinen kou-
lutuksessa. Sairaanhoitopiiriin Sirpa tuli Turun yliopiston
tdydennyskoulutuskeskuksesta, jossa hin vaikutti suunnitte-
lijana ja tiimin vetdjand. Hdnen aloinaan olivat muiden muassa
terveys ja luonnontieteet. Avoimessa yliopistossa Sirpa vastasi
lidketieteen ja gerontologian koulutuksesta, ja sieltd syttyi ki-
pind aihepiiriin:

— Nyt saan olla enemmin niiden parissa, ja vaihteluhan
tunnetusti virkistdd. Nytpi nden alaa laajemmin, sanoo Sitpa,
koulutukseltaan kasvatustieteen maisteri ja tradenomi.

Ensikokemuksiinsa sairaanhoitopiirissi Sirpa on tyy-
tyvdinen, tyd on ollut sellaista kuin hin ennakkoon oli
kuvitellutkin.

— Ja kun toimi on ensimmiinen laatuaan, tissi paisee
miettiméddn omaa tyonkuvaansa, miki on aika haasteellista.

Alku on mennyt pitkilti loppukevidn toiminnan kiy-
tdnnon jirjestelyihin, ja edessd on sairaanhoitopiiriin ja sen
yksikkoihin tutustuminen. Onhan Sirpa koko piirin koulutus-
suunnittelija. Kierros alkaa Vakka-Suomen sairaalasta.

Uutta odotettavissa
Entd missd koulutussuunnittelijan kiden jilki ensimmdiisend
nikyy?

Koulutustilaisuuksiin ilmoittautuminen muuttuu, silld
syksysti alkaen se tapahtuu tiydennyskoulutuksen seuranta-
ohjelman kautta. Tilloin tieto kirjautuu myos kouluttautujan
koulutustietoihin. Myos ulkopuolisten ilmoittautumislomake
muuttuu, ja kisitydvaihe poistuu ilmoittautumisten vastaan-
ottajalta.

— Koulutuksen nettisivujen kiyttijiystivillisyyden
kehittiminen,videoneuvottelulaitteiston

hy6dyntiminen,

Kuva: Markku Naveri

taa mielelldin vastaan, ja kertoo yhteydenottoja jo tulleenkin
ilahduttavasti. Osaamisen kehittdmisen hin nikee koko sai-
raanhoitopiirin yhteiseksi tulevaksi haasteeksi.

— Yksikoissd on asiantuntemus ja tirkein tieto tarpeista.
Samoin tirkei on jokainen yksittiisen tyontekijin nikemys.

Strategiasta pohjaa

Paraikaa tyoskentelevin, sairaanhoitopiirin opetus- ja kou-
lutusstrategiaa miettivin tyoryhmdn tyotd Sirpa haluaa
korostaa: strategiatyOssi ja sitd seuraavassa osaamisen
kehittimisen suunnitelmassa kun oikeastaan pyritiin
linjaamaan tulevat toimintalinjat ja —tavat eli koulutus-

suunnittelijan tyon sisiltd ja suunta jatkossa.

— Sen tyon kautta olen paissyt tutustumaan koko toimin-
taympiristoon ja sen haasteisiin.

TyGssddn Saarnin Sirpa sanoo tarvitsevansa yhteistyGtaitoja,
kokonaisuuksien hahmottamista, luovuutta ja pedagogisia tai-
toja. Tirkedd on osata yhdistéd tekeminen ja oppiminen, onhan
kyse tyoelimiin sidotusta koulutuksesta.

Mahtuu Sitpan elimdin muutakin kuin koulutusta: per-
he asuttaa omakotitaloa Kaarinan Kesimiessi, jossa piha ja
puutarha on vastikdin saatu kuntoon ja vihertymistd odotel-
laan innokkaasti. Sheltti-koiran koulutus (!) vie vapaa-ajan
tehokkaasti, ja my6s perheen lasten, tyton ja pojan, jalkapal-
loharrastus vaatii osansa. Ja vield sitd aikaa liikenee kerran
viikossa baletillekin.

Golfin salat julki

TYKSin golfjaosto jirjesti kaksi tutustumiskertaa golfin
saloihin keviisind keskiviikkoiltapdivind 25.3. ja 1.4.
Mukana oli
innokasta tyksildistd. Opettajana toimi Harjattula Golfin
pro Mika Miki. Liikkeelle lihdettiin lyhyelld johdannolla
lajin perusteisiin ja tirkeilld limmittelylld. Lopputunnista

Luolavuoren  golf-kuplassa. yhteensi 20

padstiin jo asiaan eli oikean mailaotteen opettelun jilkeen
pallot lentelivit iloisesti.

Muutamia tunneille osallistuneiden
kommentteja:

— Tosi kivaa oli ja innostuksen siemen pddsi itdimddn.

— Oikein hienoa, etti tillainen jirjestettiin. Ja ilmaiseksi!
Ilmoittautuminen oli helppoa, eikd
tarvinnut kuin ilmestyd paikalle. Itse
tunti oli asiallinen ja golfkirpinen puri,
niin kuin oli varmaan tarkoituskin.

— Kiva oli kokeilla, miten pitkille pallo

— Tutustumiskdynti oli mielestini
onnistunut, hauskaa oli! Oli kiva paistd
jo heti alkumetreilld tositoimiin ja
saada tuntumaa lyomiseen, ajankdyttd
oli siis varsin tehokasta. Ohjaus oli

asiantuntevaa ja “selkokielistd”.

Teksti ja kuva: Pirjo Penger

ja osastonhoitajille

¢ siatrian  yksikdiden
: haasteita ja sitd, teh-
© dainko fysiatriassa
oikeita asioita.

. Kuvassa Turun apu-

. laiskaupunginjohtaja
. Maija Kytta Goran

: Schildtin kuuluisan

. ketsi Daphnen kannel-
: la puhumassa vieraille
¢ iltatilaisuudessa Cafe
: Daphnessa.

. Fysiatrian paivilla
. painavaa puhetta

: TYKSin fysiatrian yksikko jdrjesti painavasisiltdiset valta-
¢ kunnalliset neuvottelupiivit alan ylilazkireille, ylihoitajille

Ruissalossa  14.-15. toukokuuta.

¢ Osallistujia oli kaikista keskussairaaloista.

Piivien ohjelma koettiin hyvin ajankohtaiseksi ja ajatuksia

: ti Jadskeldinen. Edellisen aiheena oli erikoissairaanhoidon
: haasteet, jilkimmiinen kysyi, ohjaako etiikka meiti vai me
¢ etiikkaa.
¢ pohdittiin mm. fy-

Lisiksi
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TYKS

TURUN YLIOPISTOLLINEN KESKUSSAIRAALA  Sydpatautien klinikka ...em,_.,ﬂ,_,rl,t
Fysiatrian yksikko Ristamaki Raija, osastonylildakari.................. 1.5.  Pollanen Sirpa, sairaanhoitaja ...........ccccoveeunee 45.
GUStavsson Sat, ysioterapeuti .............. 14.  VSSHPTEKNISET PALVELUT TYKS-SAPA-LIKELAITOS : Vuosikokouksessa 28.4 2009 yhdistyksen puheenjohtajaksi valittin Leo
Kirurgian klinikka Vahamaki Anne, suunnittelija ..1.7.  Varsinais-Suomen kuvantamiskeskus !thk(_)la ja muu hallitus on: R'“’a_H'ma_"e"' Heimo Kumlz_’"fje“ V‘f‘_r_f"?”hee”'
Bostrm Peter, erikoisIZ3KAM ..o 16.  LOIMAAN ALUESAIRAALA Aalto Anne, r6tgennoitaja ... 15. l°ht";‘la'Ta’” Luukkala-Viitanen, sihteeri, Leo Renko, Matti Sillanpaaja Leena
Lavonius Maija, erikoisldakari .................ccoee.. 1.6.  Konservatiivisen hoidon tulosryhma Borra Ronald, erikoistuva laakari I Uttula. L )

.. . L. . . L o : HENGELLISEN PIIRIN VETAJANA toimii Matti Salo (puh. 0500 128 090), va-
Korva-, nena- ja kurkkutautien klinikka Sisdtautiosasto | Kiviniemi Aida, erikoistuva laakari. 223900 o om L
Karhu S raanhoitaiakuul ia. 26, Klemels Bettina. hallinnoll hoitaia 12 Marurin MariaL oislidk 16 rainhoitajana ja liikunnallisen jaoston vetajana Inkeri Pitkanen (puh. 0440 33
ar u "anna, sa|ra.an.0|ta|a mt.Ju"o-ntut ja.... £6. e.r?e"a "-et.tlna., a |nn-o .|nen osastonhoitaja 1.2. aurin arja.- ee"na, en 0'_5 a.a Al 1.0- 0595) ja retki- ja juhlajaoston vetdjdna Terttu Henriksson (puh. 0440 33 0773).
MehtalaTuomo,_erlkmstt_lva lakari s 15, Syrjla P_tfw_l,salraa[\hmtala --------------- — 16.  Rantanen Mariz rontqﬁphOItaja -------------------- 5.3 \yosikokouksessa kerrottiin myds uudesta Kidentaitojen jaostosta joka aloit-
Ml{Stonen Maarit, apulaisosastonhoitaja ....... 1.6. Operatu_ws_en hf)ldon tulosryhma Varsinais-Suomen laakehuolto  telee toimintaansa ja jonka vetajan toimii Tuija Taipale (puh. 0400 934 987).
Laitoshuolto Anestesia- ja leikkausosasto Riissanen Leea, farmaseutti.................cccoie. 45. e Kesakuun 10. (kesk.) tehtavazn retkeen Fiskarsin ruukkikylan on peruutus-

Kékeld Ritva, laitoshuoltaja ........ccoc.cerverrrernne 1.5.  Aalto Minna, sairaanhoitaja ............ceeeeeereene 16.  Tykslab ten vuoksi muutamia paikkoja vapaana. Kysy Tertulta, puh. 044 033 0773.
Laiho Maija-Liisa, laitoshuoltaja.. .20.4.  Kirurginen osasto Il Gronroos Paula, johtaja...... ... 1.5. 1 e Elokuun 5. (kesk) menemme jo perinteiseen tapaan Pyynikin keséteatteriin.
Varjonen Merja, laitoshuoltaja ............cc.... 45.  Talvitie Raija, hallinnollinen osastonhoitaja.... 1.2. Koponen Niina, laboratoriohoitaja . w14, Talla kertaa ndytelmana on "lIso-Heikkilan isanta ja renkinsé Kalle". Lahté klo
Zaitseva Irina, laitoshuoltaja ...........cc.ereene. 14.4.  Valtanen Mirka, sairaanhoitaja, Lehtinen Kaisa, laboratoriohoitaja 14, 15 Aurakatu 2. llmoittautumiset Leenalle, puh. 0440 331 878, 30.6. mennessa.
Lastentautien klinikka varahlg, lyh.pot 1.7.  Siren Heidi, laboratoriohoitaja.... 14. Hinta jasenelta 47 € ja ei-jasenelta 52 € pyydetdan maksamaan 3.7. mennessa
Olli Jaana, sairaanhoitaja,varahenkil.......... 11.5.  Akuutin hoidon tulosryhma Wesalainen Elina, laboratoriohoitaja, varahld. 6.4. : kayttaen viitenumeroa 508094. Matkan vetdjénd on Leena.

Reiman Milla, erikoistuva |33Kfi................. 16.  Ensiapupoliklinikka VSSHP HALLINTOKESKUS @ Syyskuun 9 (kesk.) tutustumme Paraisilla Kuitian (Quidjan) kartanoon ja sen

jalkeen Tammiluodon viinitilaan. Laht6 klo 9.45 Aurakatu 2. Kuitian kartanoa

Salokivi Tommi, erikoistuva léakari.. 1.6.  Kulikoff Janica, sairaanhoitaja.... Kehittdmistoimisto 9 o ) o ¢

Tammisto Minna, sairaanhoitaja .................... 1.5.  Raatikainen Hanne, sairaanhoitaja. Tirkkonen Kari, suunnittelija.........c..cooceneennee 18.5. e5|tte|_ee |santa/.-\.nfi(.ers af Heurlln. Kart?notunnelmlsta §||rrymme r_uokallem_aan

Naistenklinikka Monitoimiosasto Tutkimustoimisto : Tammiluodon viinitilalle. jossa on myds ostosmahdollisuus. limoittautuminen
. o . . . o . . . . . . 18.8.mennessa Tertulle, puh. 0440 33 0773. Maksu jésenelté 39 € ja ei-jésenel-

Bergman Minna, Katilo..........c.coeuerevereecernnens 1.5.  MaékinenTiina, sairaanhoitaja 1.6.  Metsaranta Elina, tutkimuskoordinaattori...... 1.5. - 44.€ pyydetin maksamaan 21.8, menness3 kéyttéen viitenumeroa 909091,

Karihaara Anu, K&tilo ..........ooveevereereeesresisnns 1.5.  VaananenAnna-Liisa, Tyoterveyshuolto Retken vet3jan toimii Terttu,

Soini Mari, katilo .1.5. hallinnollinen osastonhoitaja ...........cccc.vevenee 1.2.  Aaltonen Eija, osastonsihteeri ... . Yhdistyksen kotisivut 1dydat osoitteesta http://www.tyks.fi. Sielta I6ytyy ajan-

Ortopedian ja traumatologian klinikka SALON ALUESAIRAALA Kurppa Sanna, sairaanhoitaja.... -} kohtainen tapahtumakalenter

Ekberg Rhea, sairaanhoitaja............ccooco.veeeens 1.6.  Kirurgian yksikko Heiniola Suvi, terveydenhoitaja, varahlo. * Taru Luukkala-Viitanen, sihteeri

Nieminen Samuel, sairaanhoitaja................... 1.6.  Makela Saku, ylildakari TYKS VAKKA-SUOMEN SAIRAALA © puh. 0440 331 464 tai taru.luukkala@kolumbus.fi

Savola Anu, sairaanhoitaja ...........c..ceeeereeeees 1.6.  Viitala Marika, perushoitaja, varahlé.............. 1.6.  Ensiapupkl/yhteispaivystys

Silmatautien klinikka Sisatautien yksikko Huhta Kirsi, sairaanhoitaja .............ccceeevveeeens 1.5.

Laiho Elina, 0sastonsihteeri........c...cocuereeeen. 1.5.  AronojaAnnika, perushoitaja, varahlo............ 1.6.  Kirurgian osasto

Sisatautien klinikka PSYKIATRIAN TULOSALUE Makinen Jenni, sairaanhoitaja 15.5.

Koivula Mia-Maria, sairaanhoitaja ............... 15.4.  Aikuispsykiatrian tulosyksikko ¢ @ Kuntokeskus Tempo

Suusairauksien klinikka Haalisto Sanna, sairaanhoitaja ¢ Uusimmat tarjoukset VSSHP:n henkildstélle. Lisatiedot ndistd ja van-

Vaskelainen Jenni, sairaanhoitaja........c......... 6.4.  Nummi Mia, toimintaterapeutti.. . 15. © hemmista: intranet > lmoitustaulu > Henkilskunta-alennukset

VAITELLEITA

Ladketieteen lisensiaatti Paivi-Leena Honki-
sen vditoskirja, suomenkieliseltd nimeltaan
Nuorten koherenssin tunne: mittaaminen,
ennustavat tekijat, seuraukset, tarkastettiin 8.
toukokuuta.

Honkinen toimii sivuvirkaisena erikoislaakari-
na (50 %) TYKSin yleislaaketieteen yksikossa.
Vaitds kuuluu kansanterveystieteen alaan.

5. kesdkuuta tarkastettiin ladketieteen
lisensiaatti Satu Laaksosen vaitoskirja suo-
menkieliseltd nimeltddn Polyneuropatian
neurofysiologinen  diagnostiikka, kliiniset
oireet seka neuropatologiset I6ydokset. Laak-
sonen toimii erikoisladkarina TYKSin kliinisen
neurofysiologian yksikdssa. Vaitos kuuluu klii-
nisen neurofysiologian alaan.

5. kesdkuuta tarkastettiin Jukka Karvosen
vaitoskirja, jonka nimi on suomeksi Sappitie-
kivet, sappitieahtaumat ja sappitievauriot:
tutkimuksia varhaisdiagnostiikasta ja hoi-
dosta. Karvonen toimii osastonylildakarina
Loimaan aluesairaalassa. Vaitds kuuluu kirur-
gian alaan.

KOULUTUSTA

9.6. Uutta ja vanhaa potilasasiakirjojen kasittelysta

11.6. Hoitoisuusluokituksen (opc-mittari) kdyttokoulutus
vuodeosastojen hoitohenkilokunnalle ja
klinikoiden varahenkildille

| YLEISKIRJEET

: Yleiskirje nro 10/2009, 23.4.2009

: Sivutoimi ja kilpaileva toiminta sekd viranhaltijoiden ja tydsuhteisten
tyontekijoiden esteellisyyskysymykset seka tietojen tarkistaminen

© Yleiskirje nro 11/2009, 24.4.2009

© Yleiskirje sateilysuojelutoimenpiteists ja siteilylle altistavan tyén
© korvaamisesta Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirissa

¢ Yleiskirje nro 12/2009, 24.4.2009

© Yksikdiden tyBhyvinvointia tukeva maéraraha

¢ Yleiskirje nro 13/2009, 19.5.2009

¢ Aloitetoiminnan sdanto

Yleiskirje nro 14/2009, 19.5.2009

Ennakkodanestyksen jarjestéminen sairaalassa

Yleiskirje nro 15/2009, 25.5.2009

Jarjestelyvaraerien suuntaaminen Varsinais-Suomen sairaanhoitopii-
rissd 1.5.2009 lukien

Yleiskirje nro 16/2009, 25.5.2009

Henkilkohtaisen tydsuorituksen arviointi ja harkinnanvaraisen
henkilokohtaisen lisan myontémisté koskevat perusteet KVTES:n so-
veltamisalaan kuuluvan henkildston osalta

f

Il ehdas

TEHY-TYKS AO 200
KESAJUHLA

27.08.2009 klo 18.00 alkaen

MANILLASSA [téinen Rantakatu 64, (vanhan viinatehtaan kiinteistd). Luvassa hyvaa ruokaa, juomaa,
ohjelmaa ja roppakaupalla mukavaa seuraa. llmoittaudu, kirsti.timonen@tyks.fi 20.8.09 mennessa.
Sis&an paasee vain TEHY jasenkortilla — muista ottaa mukaasi

ILLA %

porlaali
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Kuva: Matti Hyyppa

Yhteispotrettiin ennattivat vas: sosiaali-
tyontekija Eija Sorvali, vt ylilaakari Tarja
Multala, askartelunohjaaja Marja-Leena
Veijola, osastonhoitaja Sofia Kujala, vas-
taava sairaanhoitaja Katariina Ramula ja
toimistosihteeri Hanna-Maija Sahlberg.

Psykiatrisen avohoidon tarve kasvaa

Tyoyhteisoesittelyssamme on talla kertaa Raision aikuispsykiatrian poliklinikka, joka tarjoaa erikoissairaanhoidon
psykiatrista avohoitoa 18 vuotta tayttaneille. Poliklinikan toimialueeseen kuuluvat Naantalin ja Raision kaupungit

seka Maskun, Mynamaen, Nousiaisten ja Ruskon kunnat, joissa on yhteensa noin 70 000 asukasta.

Matti Hyyppa

Poliklinikka sijaitsee aivan Raision keskustassa torin
laidalla. Poliklinikka muutti remontoituihin tiloihin viime
joulukuussa. Poliklinikan kaikkiaan 23 tyontekijdd voivat
tyoskennelld varta vasten aikuispsykiatrian avohoitoon
suunnitelluissa tiloissa, joiden virimaailmaa ja tilaratkaisut
vastaavat hoidon tarpeita. Tiloihin on sijoitettu jopa

Moniammatillinen henkilosto ja

monivaiheinen prosessi

Aamuiseen keskusteluhetkeemme osallistuvat erikoistuva
lddkiri Teemu Juntunen, osastonhoitaja Sofia Kujala, vt.
yliladkiri Tarja Multala, vastaava sairaanhoitaja Katariina
Ramula sekd askartelunohjaaja Marja-Leena Veijola.
Keskustelu on vapaata ja vilkasta.

— Henkiloskuntamme on moniammatillista. Siithen kuuluu
lddkireitd, sairaanhoitajia, psykologeja, sosiaalityontekijoitd,
toimintaterapeutti, mielenterveyshoitaja, askartelunohjaaja
sekd toimistosihteereitd.

— Potilaat tulevat meille ladkirin lihetteelld. Ensimmaisel-
14 kdynnilld tutustutaan potilaan kirjalliseen taustamateriaaliin
ja hinti haastatellaan. Joskus jo ensimmiiselld kdynnilld on
mukana potilaan omaisia tai liheisid. Hoidon tarpeen arvioin-
tiin tarvitaan yleensd yhdestd kolmeen kidyntiid. Sen jilkeen
pidimme hoitoneuvottelun, jossa potilaan kanssa tehdiddn
hoitosuunnitelma tai ohjaamme hinet muuhun psykiatriseen

Poliklinikan hoitomuotoja ovat muun muassa yksils-, pa-
ri-, perhe- ja ryhmikiynnit sekd toimintaterapia.

Erikoistuva lddkiri Teemu Juntunen kertoo hoitoihin kuu-
luvista kotikdynneista.

—Kun potilaasta tulee lihete, arvioidaan voidaanko tilanne
sairaalahoidon sijaan hoitaa kotikiynneilld. Kiymme potilai-
den kotona tydparina laikiri/hoitaja silloin, kun potilaan hoito
sitd vaatii. Kotikdyntejd tehdédin myds tarvittaessa kun poti-
las on kotiutettu. Kotikdyntien etu on siind, ettd niiden avulla

saamme suoraa tietoa ja niemme todellisen tilanteen paikan
pailld. Kotikdyntejd tehdiidn tarvittaessa timinkin vaiheen jil-
keen. Tillaista tydmuotoa kutsutaan rajapintatyoksi.

Totta kai terapiaa
Se on edelleen olennainen osa hoitovalikoimaamme.

— Psykoterapian lisiksi kidytimme hoidossa toimintate-
rapiaa ja luovia terapioita. Jalkimmaisissd kiytetddn apuna
esimerkiksi kuvia ja musiikkia. Hoitoon liittyen teemme myos
erilaisia psykiatrisia ja psykologisia tutkimuksia sekid toi-
mintakyvyn, sosiaalisen tilanteen ja tydkyvyn arvioita. Myos
lddkehoitoa annetaan tarpeen mukaan.

Tissi vaiheessa padsen kysymiin, miki rooli askartelunoh-
jaajalla on hoidossa. Vastaajana on luonnollisesti Marja-Leena
Veijola.

— Tehtidviini kuuluu ohjata seki kidden taitojen ryhmii et-
td muita toiminnallisia tyhmid. Ty6 on ldhelld luovaa terapiaa.
Teemme toiminnallisissa ryhmissd esimerkiksi rooliharjoi-
tuksia, joiden avulla harjoitellaan potilaan elimiin liitcyvid
tilanteita. Kiden taitojen ryhmissi jokainen tekee itselleen
mielenkiintoisia tditd, kuten silkkimaalausta, kankaanpainan-
taa, kirjojen sitomista tai seinikellojen rakentamista.

Yhteistyota tarvitaan

— Emme toimi aikuispsykiatrian
kentissi yksin. Teemme yhteistyoti
muun muassa TYKSin, perustervey-
denhuollon ja sen mielenterveystyon
ja samassa rakennuksessa sijaitsevan
lasten- ja nuorisopsykiatrian
poliklinikan kanssa. Kuntoutuksessa
yhteistyokumppaneitamme ovat

muun muassa Kela ja 3. sektorin

— Psykiatrista hoitoa voidaan antaa joko laitoksissa, avo-
hoidossa tai kotona. Psykiatrian tulosalueen strategian mukaan
tavoitteena on vuoteen 2015 mennessi olla Suomen avohoi-
topainotteisin mielenterveyspalveluja tarjoava yksikko. Se
edellyttid hoidon porrastuksen saumatonta toimimista, joka

kriittistd arviointia.

Potilasmaarat kasvavat
— Yhteiskunta on muuttunut arvoiltaan yhi kovemmaksi.

Tyottomyyden  lisdédntyminen ja  tydelimin kasvavat

vaatimukset  aiheuttavat  paineita  mielenterveydelle.
Kulttuurimme on muutoksessa siltikin osin, ettd olemme
yhi vihemmin tekemisissd sukulaisten ja liheisten kanssa,
jotka ennen muodostivat suhteellisen hyvin turvaverkon.
Samalla kynnys hakea mielenterveyspalveluja on madaltunut.

— Haasteita siis riittdd. Parantuneet hoitomenetelmiit,
avohoitoon panostaminen ja toimintamallien kehittiminen

antavat vilineet selvitd lisddntyvisti potilasmadrdstd.




