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VARSINAIS-SUOMEN SAIRAAN-

TOIMINTAKERTOMUS                              HOITOPIIRIN KUNTAYHTYMÄ                                   VUODELTA 2009
Turunmaan sairaalan liikelaitos
Toimitusjohtajan ja johtavan lääkärin katsaus
Vuotta 2009 leimasi nopeasti heikentynyt taloudellinen tilanne maailmanlaajuisella, valtakunnallisella ja paikallisellakin tasolla. Sairaalan näkökulmasta tämä merkitsi erityisiä säästötoimenpiteitä ja tasapainoilua lakisääteisen hoitotakuuajan mukaisen hoidon takaamiseksi ja nettokulujen pitämiseksi samalla talousarvion mukaisina.

Turunmaan sairaalan osalta palveluiden kysyntää kuvaava lähetteiden määrä kasvoi 6,6 % (6,7 % somaattisella puolella, 2,0 % psykiatrisella puolella). Sairaanhoitopiirissä vastaava luku oli keskimäärin 0,6 %. Avohoitokäyntien sekä myytyjen tutkimusten kasvu, joka prosentuaalisesti näkyi vieläkin selvemmin somaattisella puolella, jatkui ja kertoo erikoissairaanhoidon entistä avohoitopainotteisemmasta suuntauksesta. Kasvu oli lähes täysin talousarvion mukaista, 100,7 %. Vuoteen 2008 verrattuna kasvua oli 4,7 % (6,2 % somaattisella puolella, 1,5 % psykiatrisella puolella). Suuntauksesta saa vieläkin paremman käsityksen, kun vertaa kehitystä vuodesta 2006 vuoteen 2009, jolloin avohoitokäyntien määrä kasvoi 15,5 %. Vuodeosastohoidon volyymi laski sekä hoitojaksoina että erityisesti hoitopäivinä mitattuna, mikä tarkoittaa, että keskimääräinen hoitoaika lyheni 6,4 päivästä 6,1 päivään (4,5 päivää somaattisella puolella, 18,4 päivää psykiatrisella puolella). Vuoteen 2008 verrattuna hoitopäivät vähenivät 10,2 % (-13,6 % somaattisella puolella, -2,0 % psykiatrisella puolella). Hoitojaksojen osalta vastaava luku oli -4,7 %    (-5,3 % somaattisella puolella, - 3,1 % psykiatrisella puolella). Somaattisella puolella laskuun oli kolme merkittävää syytä. Sisätautiosaston eristyspotilaiden osuus laski merkittävästi vuodesta 2008, ja Turun kaupunki pystyi ottamaan osastolta vastaan jälkihoitopotilaitaan aiempaa paremmin. Voidaan siis todeta, että potilaita on aikaisempaa suuremmassa määrin hoidettu oikeissa hoitopaikoissa. Kirurgisella puolella keskimääräistä hoitoaikaa on onnistuttu lyhentämään erityisesti tekonivelkirurgiassa. Psykiatrisella puolella avohoitopainotteisten palvelujen suuntaus jatkuu, mistä johtuu hoitopäivien ja hoitojaksojen määrän vastaava lasku.

Yhteensä Turunmaan sairaalassa hoidettiin 9 813 potilasta, mikä on 5,4 % enemmän kuin vuonna 2008. 

Avohoidon osuus palvelujen laskutuksesta oli 47,3 %.

Leikkausten määrä kasvoi syyskuuhun asti, minkä jälkeen säästötoimenpiteet pakottivat vähentämään vähäisempiä ortopedisiä leikkauksia ja kaihileikkauksia. Tästä huolimatta onnistuimme tarkan seurannan avulla varmistamaan, etteivät hoitotakuuajat ylity. Lopputuloksena oli yhteensä 1,9 % vähemmän leikkauksia ja 3,2 % vähemmän päiväkirurgisia leikkauksia. Päätoimenpiteiden määrällä mitattuna leikkauksia oli 2 294. Tekonivelleikkausten määrä saavutti ensimmäistä kertaa merkittävän virstanpylvään; niitä tehtiin yhteensä 205.
Vuonna 2009 kaikki sairaalapalvelut pystyttiin tarjoamaan säädetyn hoitotakuuajan kuluessa.

Palvelutarjonta on toteutettu ilman uusia palveluja tai toimia. Lääkäreiden ja sairaanhoitajien työnjakoa on kehitetty ja laajennettu uusille alueille, ja itsenäinen hoitajien vastaanottotoiminta kasvoi merkittävästi, 30,0 %. Kehitys on osoitus uudenlaisesta ajattelusta ja hoitohenkilökunnan syvästä kiinnostuksesta kehittää itseään ja halusta ottaa vastaan uusia haasteita.

Lasten- ja nuorisopsykiatrian ylilääkärin virka oli täyttämättä koko vuoden 2009, mutta pätevien konsulttien avulla psykiatrian yksikkö pystyi silti tarjoamaan nämäkin palvelut tyydyttävällä tasolla. Vuoden lopussa johtokunta kuitenkin valitsi lasten- ja nuorisopsykiatriaan uuden ylilääkärin, ja virka täytettiin tammikuussa 2010.

Taloudelliselta kannalta kulupuolen ennuste näytti vuoden puolivälissä ongelmalliselta. Tiukkojen säästötoimenpiteiden, säästö- ja lomarahavapaiden sekä ostopalveluiden vähentämisen avulla kehitys onnistuttiin kuitenkin kääntämään parempaan suuntaan. Sitovuustaso eli nettomenot vähennettynä tuloilla ulkokunnilta ja muilta ylitti talousarvion silti noin  295 000 eurolla, ja toteutuma oli täten 102,6 %. Ylittymiseen on kolme merkittävää syytä. Ostopalvelut ylittyivät noin 248 000 eurolla, mikä johtui lähinnä konsultointipalvelujen ostoissa tapahtuneista ylityksistä hoitotakuuaikojen noudattamiseksi sekä magneettitutkimusten kustannusten kasvusta.  81 600 euron osuus johtuu keskushallinnon menojen kasvusta. Keskushallinnon menojen kasvu ja magneettitutkimusten hintojen nousu (49 000 euron lisäkustannukset) selvisivät meille vasta talousarviovuoden aikana, eikä niitä voitu ottaa huomioon talousarvion valmistelussa.

Liiketoiminnan tuottojen toteutuma oli 101,4 %, ja niitä kertyi 13,1 milj. euroa. Myyntituotot jäsenkunnilta olivat 100,6 % talousarvioon verrattuna, ja niitä kertyi 10,9 milj. euroa. Vuoden 2009 ylijäämä on 48 340,71 euroa.
Investointimenoja oli yhteensä 64 898 euroa, joista 39 934 euroa rahoitettiin lahjoitusvaroin. Suurin investointi oli hissiremontti. 

Alueellisen erikoissairaanhoidon toiminta-alue aloitti toimintansa 1.1.2009. Vaikka toiminta hakee vielä muotoaan, toiminta-alue on onnistunut saavuttamaan tavoitteensa mm. tiivistämällä aluesairaaloiden välistä yhteistyötä.
Korvattavien potilasvahinkojen ja maksettujen korvausten määrä on edelleen erittäin alhaisella tasolla. Tämä on vuosikausia ollut tyypillistä sairaalallemme.

Opetustoiminta jatkui tuttuun tapaan sekä lääkäri- että sairaanhoitaja-koulutuksessa ja edellisvuosien tapaan sairaalassa on ollut vaihto-opiskelijoita muista Pohjoismaista.
Sairaalan tulevan toiminnan suunnittelu on edistynyt. Tulevaisuudessa painotetaan entistä enemmän avohoitoa ja päiväkirurgiaa. Vuodepaikkojen määrää vähennetään ja sekä päiväkirurginen että vuodeosastohoito keskitetään tiiviisiin yksiköihin, joissa hoitoprosessit hoituvat sujuvasti ja tehokkaasti. Uudenlainen toiminta edellyttää tilaratkaisuja, joita työstetään parhaillaan.

Vuoden aikana sairaalan toimintaa ovat edelleen hyvin merkittävällä tavalla tukeneet Stiftelsen Eschnerska Frilasarettet ja Kommunalrådet C.G. Sundells Stiftelse -säätiöt.

Henkilöstö 
Henkilökunnan lukumäärä 31.12.2009 oli 147.  Lääkäreitä sairaalassa on 21 ja hoitohenkilökuntaa yhteensä 99.
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2009 2008 2007

Lääkärit 70,1 67,6 75,2

Akateeminen tutkimus- ja hoitohenkilöstö 83,3 93,3 65,3

Hoitohenkilöstö 92,7 91,2 92,1

Hallinto-, talous- ja huoltohenkilöstö 79,1 78,6 82,0


Hallintosäännön mukaan sairaalan johtokunta voi 1.1.2006 lähtien perustaa virkoja ja toimia. Vuonna 2009 jatkettiin virkojen ja tointen läpikäyntiä, jotta tilapäisiä virkoja ja toimia olisi mahdollisimman vähän. Tällainen henkilöstöpolitiikka on tullut entistä tärkeämmäksi hoitohenkilöstön rekrytoinnin yleisen vaikeutumisen myötä. Sairaalan hoitohenkilöstön kaksikielisyysvaatimus vaikeuttaa rekrytointia entisestään. Syksyllä 2009 oli havaittavissa myönteinen suuntaus.

Toimintavuotena perustettiin kaksi osastosihteerin tointa ja yksi leikkaushoitajan toimi. Aiemmin toimia hoitivat sijaiset, joten ratkaisu on kustannusneutraali. Vt. leikkauskoordinaattorin toimen perustamista helmikuusta 2010 lähtien arvioimaan ja suunnittelemaan asetettiin työryhmä.

Anestesian osastonlääkärin virka (50 %) pystyttiin täyttämään 1.10.2009 alkaen ja lasten- ja nuorisopsykiatrian ylilääkärin virka tammikuusta 2010 alkaen.

Turunmaan sairaalan kielilisän maksamista selvitettiin vuonna 2009. Sairaalassa ei toistaiseksi ole tehty kielilisän maksamista koskevia muutoksia siitä syystä, että ratkaisu riippuu sairaanhoitopiiritason päätöksistä. Piiritasolla tehdään yhä TVA-työtä, jonka pitäisi tulla valmiiksi keväällä 2010.

Henkilöstön ikä- ja sukupuolijakauma

Vuonna 2009 kaikista työntekijöistä noin 85,8 % oli naisia ja noin 14,2 % miehiä. Sukupuolijakauma on pysynyt lähes samana kolmena viime vuonna. 

Lukumääräisesti suurin henkilöstöryhmä (sekä vakinaiset että tilapäiset) oli 55–59-vuotiaiden ikäryhmä (n=30). Vuonna 2009 henkilöstön jäsenistä 25 (15,4 %) oli alle 30-vuotiaita. Henkilöstön jäsenistä (vakituisista ja tilapäisistä) 44 % oli täyttänyt 50 vuotta (38,2 % vuonna 2007).

Henkilöstön työpanos
Eri ammattiryhmissä työpanos suhteutettuna virkojen ja toimien määrään oli seuraava:
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Henkilöstön poissaolot

Kuten aikaisempinakin vuosina, henkilöstön poissaolojen tärkein peruste vuonna 2009 oli lomien pitäminen (45,7 %) ja muut lakisääteiset perusteet (23,5 %). Akateemisen hoitohenkilöstön poissaolot ovat kokonaisuudessaan lisääntyneet merkittävästi vuodesta 2008. Pienissä yksiköissä prosentuaaliset muutokset muodostuvat suuriksi jo yhden pitkän poissaolon seurauksena.

Henkilöstön poissaolopäiviä oli vuonna 2009 yhteensä 13 689.

Henkilöstön sairauspoissaolot lisääntyivät vuoteen 2008 verrattuna. Yhteensä sairauspoissaolopäiviä oli 2 261. Alla selvitys sairauspäivien määrästä laskennallista virkaa kohti.


2009
13,7 päivää/laskennallinen virka

2008
10,2 


2007
13,1 

 2006
14,5 

 2005
16,4

 2004
18,1


Sairaanhoitopiirin kaikkien sairaaloiden sairauspoissaolot olivat vuonna 2009 yhteensä 15,2 päivää/laskennallinen virka. 

LIIKELAITOKSEN TILINPÄÄTÖS VUODELTA 2009
Liikevaihto 
Turunmaan sairaalan liikevaihto vuonna 2009 oli 11,9 milj. euroa, mikä on 101,2 % talousarviosta ja 1,0 % vähemmän kuin vuonna 2008.

Myyntituotot kunnilta

Myyntituotot jäsenkunnilta olivat 10,9 milj. euroa, mikä on 100,6 % talousarviosta ja 0,6 % vähemmän kuin vuonna 2008. Jäsenkuntien hoitojaksojen toteutuma talousarvioon verrattuna (tuotantosuunnitelma) oli 91,2 % ja avohoitokäyntien toteutuma 102,9 %. Vuonna 2009 ei laskutettu lainkaan siirtoviivemaksuja, joita vuonna 2008 laskutettiin 718 698 euroa.

Myyntituotot ulkokunnilta

Myyntituottoja ulkokunnilta ja muilta maksajilta (vakuutusyhtiöt) saatiin 59 048 euroa, mikä on 103,4 % talousarviosta ja 40,0 % vähemmän kuin vuonna 2008. 

Kalliin hoidon tasaus ja erityisvelvoitemaksu

Jäsenkunnille maksettiin kalliin hoidon tasausta 186 291 euroa (270 017 euroa vuonna 2008).

Erityisvelvoitemaksuja, joita jäsenkunnilta peritään erityisvelvoitteista aiheutuvien menojen kattamiseksi, kirjattiin vuonna 2009 yhteensä 442 200 euroa. Tämä on 6 500 euroa enemmän kuin talousarviossa. Vuonna 2008 erityisvelvoitemaksuja kerättiin 415 800.

Muut myyntituotot


Muita myyntituottoja saatiin 220 177 euroa, ja toteutuma oli 70,5 % talousarviosta. Tuotot laskivat 10 444 euroa (4,5 %) vuoteen 2008 verrattuna. Terveyspalvelujen myynti tuotti 91 216 euroa, huoltopalvelujen myynti 5 721 euroa ja muiden palveluiden myynti 123 240 euroa. 

Liiketoiminnan muut tuotot


Maksutuotot


Potilasmaksutuottoja kertyi 770 889 euroa, mikä on 94,1 % talousarviosta ja merkitsee 3,8 %:n kasvua vuoteen 2008 verrattuna. Maksuja korotettiin 1.8.2008 alkaen, joten korotus näkyy kokonaisuudessaan vuonna 2009.  

Tuet ja avustukset


Tukia ja avustuksia saatiin 165 178 euroa. Tukia saatiin 155 000 euroa säätiöiltä ja avustuksia 10 178 euroa matalapalkkatukena.


Muut toimintatuotot


Muita toimintatuottoja kertyi 248 773 euroa, mikä on 89,0 % talousarviosta ja 36,1 % enemmän kuin vuonna 2008.

Liiketoiminnan kulut


Liiketoiminnan kulut olivat yhteensä 13,0 milj. euroa, mikä on 101,5 % talousarviosta. Talousarvio ylittyi 185 357 eurolla. Kulut kasvoivat 2,6 % vuoteen 2008 verrattuna.


Materiaalin ostot

Materiaalin ostoihin käytettiin 2,1 milj. euroa, mikä on 98 % talousarviosta. Vuoteen 2008 verrattuna materiaalin ostomenot laskivat 3,6 %.  

Lääketarvikkeiden ostoihin käytettiin 652 850 euroa, mikä on 81,2 % talousarviosta. Lääketarvikekulut laskivat 150 750 euroa vuoteen 2008 verrattuna (16,8 %). Syynä tähän on se, että osa potilaista, jotka aikaisemmin olivat osastolla ja saivat biologista lääkettä, on nykyisin avohoidossa.

Hoitotarvikkeisiin käytettiin 959 912 euroa, mikä on 109,1 % talousarviosta. Hoitotarvikekulut kasvoivat vuoteen 2008 verrattuna 7,9 %. Vuonna 2009 tehtiin 205 tekonivelleikkausta, kun niitä vuonna 2008 tehtiin 176.

Palvelujen ostot


Palvelujen ostoihin käytettiin vuonna 2009 3,3 milj. euroa, mikä on 108,2 % talousarviosta. Talousarvio ylittyi 247 803 eurolla. Palvelujen ostokulut kasvoivat vuoteen 2008 verrattuna 213 610 euroa (7,0 %). Kun otetaan huomioon, että välinehuollon palvelujen ostot TYKS-SAPA-liikelaitokselta vuonna 2009 lisäsivät ostoja 66 332 euroa, palvelujen ostot kasvoivat vuoteen 2008 verrattuna 4,8 %. Vuoden 2009 talousarviossa varattiin määrärahoja edellä mainittuihin ostoihin. Palvelujen ostojen ylitys johtui pääasiassa arvioitua suuremmista silmäsairauksien ja ortopedian konsultointipalvelujen ostoista, joita tarvittiin hoitotakuuaikojen noudattamiseksi (lisäkustannukset 124 921 euroa), sekä magneettitutkimusten kustannusten kasvusta (lisäkustannukset 48 700 euroa).

Henkilöstökulut


Palkkamenoihin käytettiin vuonna 2009 5,5 milj. euroa, mikä on 99,6 % talousarviosta. Palkkamenot kasvoivat 128 100 euroa vuoteen 2008 verrattuna (2,4 %). Vertailukelpoinen palkkamenojen kasvu oli 3,3 %, kun huomioidaan TYKS-SAPA-liikelaitokseen siirtyneiden kahden henkilön palkkamenot.

  
Palkkojen sopimustarkistukset lisäsivät palkkamenoja 3,4 % vuoteen 2008 verrattuna.


Työpanos oli 123,1 laskennallista virkaa. Se on samalla tasolla kuin vuonna 2008. Kun huomioidaan organisaatiomuutoksen vuoksi TYKS-SAPA-liikelaitokseen siirtyneen virkapohjan muutos, työpanoksen vertailukelpoinen kasvu on 1,6.


Sosiaalivakuutusmaksut olivat 1,6 milj. euroa, mikä on 97,5 % talousarviosta ja 0,4 % enemmän kuin vuonna 2008.

Poistot ja arvonalentumiset

Kaluston poistoina kirjattiin poistosuunnitelman mukaisesti 197 555 euroa. Tämä on 83,1 % talousarviosta ja 14,8 % vähemmän kuin vuonna 2008.


Liiketoiminnan muut kulut

Liiketoiminnan muut kulut olivat yhteensä 288 234 euroa, mikä on 141,4 % talousarviosta ja 47,3 % enemmän kuin vuonna 2008. Vuokrien osuus oli 30 928 euroa ja muiden kulujen osuus 257 306 euroa. Turunmaan sairaalan osuus keskushallinnon kuluista kasvoi vuonna 2009, joten sitä ei otettu talousarviossa huomioon. Tältä osalta kulut ylittyivät 81 860 euroa.

Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot olivat yhteensä 25 606 euroa, joista 19 088 euroa kertyi talletuskorkoina Nordean konsernitililtä. Peruspääoman korkotuottoina saatiin, 5 267 euroa TYKS-SAPA-liikelaitokselta. Muita rahoitustuottoja kertyi 1 251 euroa (viivästyskorkotulot, osingot).

Jäsenkunnille maksettu peruspääoman korko oli 72 930 euroa, mikä on    40,3 % talousarviomäärärahasta. Muut korkokulut olivat 219 euroa ja muut rahoituskulut 532 euroa.

Tilikauden tulos
Tilikauden ylijäämä oli 48 341,71 euroa. Liikelaitoksen johtokunta esittää valtuustolle, että ylijäämä siirretään taseen yli- ja alijäämätilille. Aiemmin kertynyt yli- ja alijäämä mukaan lukien liikelaitoksen ylijäämä vuoden 2009 taseessa on 371 432 euroa, mikä on 3,4 % jäsenkuntien, ulkokuntien ja muiden maksajien vuotuisista myyntituotoista.

Käyttötalouden sitovuustaso
Valtuustoon nähden sitovuustasoksi asetettu toiminnan nettokulut vähennettynä myyntituotoilla ulkokunnilta ja muilta olivat 11,5 milj. euroa, mikä on 295 237 euroa (2,6 %) enemmän kuin talousarviossa.
Sivulla 88 on esitetty talousarvion toteutumisvertailu tuloslaskelman muodossa, josta käy yksityiskohdittain ilmi talousarvion toteutuminen ja tuloksen muodostuminen.
Investointimenot
Investointeihin käytettiin vuonna 2009 yhteensä 64 898 euroa, mikä on 13,5 % talousarvioon varastusta 480 000 eurosta. Lahjoitusvarat, 39 934 euroa, käytettiin kattamaan vuoden 2009 ja sitä aikaisempien vuosien investointimenoja.

Käyttötalouden ja investointien rahoitus vuonna 2009
Sairaalan toiminnan ja investointien kassavirta oli 233 835 euroa positiivinen. Koska kaikkien muiden maksuvalmiuteen vaikuttavien muutosten nettovaikutus oli 374 624 euroa negatiivinen, kassavarat pienenivät 140 789 euroa vuonna 2009. Kassavarojen määrä 31.12.2009 oli 2,35 milj. euroa (31.12.2008: 2,49 milj. euroa).
Liikelaitoksen investointi- ja rahoituslaskelma ovat sivulla 89 ja tase sivulla 172.

SUORITTEIDEN TOTEUTUMINEN
Somaattinen erikoissairaanhoito

Turunmaan sairaalan somaattisessa erikoissairaanhoidossa toteutettiin vuonna 2009 1 868 hoitojaksoa, mikä on 91,1 % talousarviosta ja 5,5 % vähemmän kuin vuonna 2008. Hoitopäiviä oli 8 514, mikä on 74,0 % talousarviosta ja 13,7 % vähemmän kuin vuonna 2008. Somaattisia avohoitokäyntejä oli 21 243, mikä on 98,8 % talousarviosta. Avohoitokäyntien määrä kasvoi 2,2 %. Vuodeosastohoidon keskimääräinen hoitoaika oli 4,56 vuorokautta (4,99 vuorokautta vuonna 2008). Keskimääräinen hoitoaika lyheni 8,7 % vuoteen 2008 verrattuna.
Psykiatrinen erikoissairaanhoito

Psykiatrisessa erikoissairaanhoidossa toteutettiin 226 hoitojaksoa, mikä on 94,2 % talousarviosta ja 7,4 % vähemmän kuin vuonna 2008. Hoitopäiviä oli 4 090, mikä on 93,0 % talousarviosta ja 1,8 % vähemmän kuin vuonna 2008. Vuodeosastohoidon keskimääräinen hoitoaika oli 18,1 vuorokautta (17,1 vuorokautta vuonna 2008). Psykiatrisia avohoitokäyntejä oli 9 868, mikä on 112,1 % talousarviosta. Avohoitokäyntien määrä kasvoi 10,8 % vuoteen 2008 verrattuna.  

Leikkaustoiminta
Vuodeosastohoitoa vaativien leikkausten määrä oli 886, mikä on 88,6 % talousarviosta. Leikkausten määrä pysyi samalla tasolla kuin vuonna 2008, jolloin niitä oli 885. Päiväkirurgisten leikkausten määrä oli 1 408, mikä on 104,3 % talousarviosta. Päiväkirurgisia leikkauksia oli 46 (3,2 %) vähemmän kuin vuonna 2008.

Suoritteiden toteutuminen on esitetty taulukkomuodossa sivulla  125.

Jonotilanne 
Vuonna 2009 potilaille pystyttiin antamaan hoitoa säädettyjen hoitotakuuaikojen puitteissa. Odotusaika polven tekonivelleikkaukseen oli vuoden lopussa noin 3–4 kuukautta ja kaihileikkaukseen noin 5 kuukautta.

Lähetteiden ja potilaiden määrä


Turunmaan sairaalaan terveyskeskuksista, yksityislääkäreiltä ja muilta tulleiden lähetteiden määrä oli vuonna 2009 7 253, mikä on 6,7 % enemmän kuin vuonna 2008. Palvelua saaneiden potilaiden määrä oli 9 813, mikä on  5,4 % enemmän kuin vuonna 2008.
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Lääkärit 21 20 1

Akateeminen tutkimus- ja hoitohenkilöstö 5 5 0

Hoitohenkilöstö 94 96 -2

Hallinto-, talous- ja huoltohenkilöstö 27 27 0

Henkilöstön lukumäärä yhteensä 147 148 -1

